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1 OBJETIVO

Este relatorio tem por objetivo apresentar as atividades realizadas e os resultados alcangados
pelo Programa Setorial da Qualidade de Argamassas Colantes, descrevendo sucintamente as
acdes desenvolvidas em 2023 e apresentando as agdes a serem implementadas em 2024.

2 INTRODUGAO

Desde setembro de 2001 vem sendo conduzido o Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes, por meio de agado conjunta do SINAPROCIM — Sindicato Nacional da
Industria de Produtos de Cimento e do SINPROCIM - Sindicato da Industria de Produtos de
Cimento do Estado de Sao Paulo. A estrutura do Programa Setorial estd de acordo com o
Regimento do Sistema de Qualificacdo de Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos —
SiMaC do PBQP-H - Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat, conforme
Portaria n® 79/21 do Ministério do Desenvolvimento Regional.

A gestao técnica deste Programa é feita pela entidade de terceira parte independente TESIS —
Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda., que é uma Entidade Gestora
Técnica credenciada pela Coordenacdo Geral do PBQP-H e acreditada pela Coordenacao
Geral de Acreditagdo do INMETRO (CGCRE) de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17065 -
Avaliagdo da conformidade - Requisitos para organismos de certificagcdo de produtos,
processos e servigos sob o numero OCP 0109 como Entidade Gestora Técnica de Programas
Setoriais da Qualidade no ambito do PBQP-H.

Vale salientar a vinculagdo institucional deste Programa Setorial da Qualidade junto aos
principais programas governamentais que objetivam a melhoria da qualidade dos materiais de
construcao utilizados nas obras de engenharia no Brasil, dentre os quais, destacam-se:

e O Programa da Qualidade Habitacional do Estado de Sao Paulo — QUALIHAB,
implementado, desde 1995, pela Companhia de Desenvolvimento Urbano do Estado de
Sao Paulo — CDHU e que usa o poder de compra do Estado como indutor para a
implementagdo de Programas Setoriais da Qualidade. E importante salientar que o
QUALIHAB recebeu a adesdao da ANAMACO, do SINDUSCON-SP e da APEOP
(Associacao Paulista dos Empreiteiros de Obras Publicas). A participacdo destas
entidades soma ao poder de compra do Estado (exercido pela CDHU), o poder de
compra da construgdo organizada (SINDUSCON-SP) e o poder de compra das revendas
de materiais de construgcdo (ANAMACO). Para ser qualificado junto ao QUALIHAB, o
fabricante deve ser qualificado junto ao Programa Setorial da Qualidade implementado
pela entidade setorial representativa do seu segmento. A relacdo dos fabricantes
qualificados junto ao QUALIHAB pode ser consultada no site:
http://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/qualihab/produtos-e-servicos-qualificados-nos-
programas-setoriais.
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e O PBQP-H, implementado pelo governo federal, que tem como meta mobilizadora o
aumento da conformidade as Normas Técnicas dos produtos que fazem parte da cesta
basica de materiais de construgdo. Para que esta meta possa ser realizada, os diversos
setores produtores de materiais de constru¢ao devem implementar os seus Programas
Setoriais da Qualidade (PSQ) que envolvam agbes que permitam a divulgagdo dos
fabricantes que produzem em conformidade e das empresas que, intencionalmente,
produzem em nao conformidade com as Normas Técnicas expedidas pela ABNT. O PSQ
esta registrado junto ao PBQP-H. A relagdo dos fabricantes qualificados pode ser
consultada no site do PBQP-H (https://pbgp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-
setoriais-da-qualidade-psq).

3 PRODUTOS-ALVO E EMPRESAS AUDITADAS PELO PROGRAMA

As argamassas colantes sao classificadas em trés categorias segundo a norma ABNT NBR
14081-1 — “Argamassa colante industrializada para assentamento de placas cerédmicas. Parte
1: Requisitos”: ACI (uso interno), ACII (uso interno e externo) e ACIII (aderéncia superior em
relacao aos tipos | e II).

O Programa Setorial da Qualidade de Argamassas Colantes avalia atualmente a conformidade
das argamassas colantes industrializadas ACI, que apresentam caracteristicas de resisténcia
as solicitagbes mecanicas e termo higrométricas tipicas de revestimentos internos, com
excecao daqueles aplicados em saunas, churrasqueiras, estufas e outros revestimentos
especiais; e das argamassas colantes ACIl, que apresentam caracteristicas que possibilitam a
absorcado dos esforcos existentes em revestimentos de pisos e paredes internos e externos
sujeitos a ciclos de variagdo termo higrométrica e a agao do vento.

As avaliagdes de desempenho realizadas nas argamassas colantes ACl e ACIl no ambito do
Programa Setorial sao realizadas estrita e exclusivamente de acordo com a norma ABNT NBR
14081, ou seja, para placas ceramicas de absorgdo de agua superior a 3%. Dessa forma,
ressalta-se que as avaliagbes realizadas pelo Programa ndo abrangem qualquer outro uso
indicado nas embalagens ou fichas técnicas dos produtos que seja distinto dos usos
contemplados no escopo da referida norma.

O Programa Setorial da Qualidade atualmente avalia a conformidade das argamassas colantes
produzidas por 19 empresas participantes do Programa, distribuidas em 70 unidades fabris.
Também sao avaliadas 24 marcas de empresas que nao participam do Programa. Além disso,
na data de emissao desse relatério 4 empresas estdo em periodo de credenciamento junto ao
Programa. No ano de 2023, 04 empresas passaram a participar do Programa.

De acordo com estimativas do setor, atualizadas pelo SINAPROCIM em fevereiro em 2023, em
relagdo ao volume total de argamassas colantes para assentamento de placas ceramicas,
segundo a ABNT NBR 14081-1:2012 (ou seja, argamassas colantes ACI, ACIl e ACIII), o
percentual de argamassas colantes ACI, é igual a 70% do mercado nacional, ja o percentual de
argamassas colantes tipo ACII representa 25% do mercado nacional (Figura 1).
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Argamassa Colante ACI
70%

Argamassa Colante ACIII
5%

Argamassa Colante ACII
25%

Figura 1 — Percentual dos tipos de argamassas colantes (ACI, ACIl e ACIIl), segundo a ABNT NBR
14081-1:2012, em relagao ao volume total nacional (ref.: janeiro/24)

Considerando este valor, estima-se que 90% do volume total de comercializagdo das
argamassas colantes ACI refere-se a produtos de empresas participantes, 5% sao de marcas
de empresas ndo participantes acompanhadas pelo Programa e 5% de marcas n&o avaliadas
pelo Programa. Essa mesma estimativa de distribuicdo percentual também se aplica as

argamassas colantes ACII (Figura 2).

Produgéo nacional relativo
as empresas participantes
90%

Produgé&o nacional relativo
as marcas néo avaliadas
o : -
2% Produc¢&o nacional relativo
as marcas acompanhadas
5%

Figura 2 — Abrangéncia do Programa em volume nacional de comercializagdo de argamassas
colantes do tipo ACI e ACII (ref.: janeiro/24)
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4 PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS EM 2023

4.1 Acoes de suporte a normalizagao

Nesse item sdo descritas as acgbes relacionadas as discussdes normativas de interesse do
Programa, como a realizagao de estudos e interlaboratoriais, acompanhamento e participagao
em reunides de Comissbes de Estudo da ABNT e em palestras referentes ao setor de
argamassas colantes.

41.1 Estudos conduzidos no ambito do Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes

e Diagnodstico do desempenho das argamassas colantes tipo ACIII

Durante o ano de 2023, visando a ampliacdo do escopo do Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes, a TESIS conduziu no ambito do Programa, entre os meses de
outubro/2022 e maio/2023, um diagndstico das argamassas colantes tipo ACIII fabricadas por
empresas participantes do Programa e comercializadas em todo o territério nacional. O estudo
diagnéstico das argamassas colantes tipo ACIII contou com a participacao de 15 empresas
participantes do Programa, totalizando 63 unidades fabris, sendo avaliadas 77 amostras no
total. A definicdo das amostras contempladas no estudo foi feita com base nas seguintes
premissas, conforme acordado com o SINAPROCIM:

— Avaliagdo de argamassas colantes ACIIl fabricadas e/ou comercializadas por empresas e
fabricas participantes do Programa Setorial da Qualidade a época do estudo.

— Nao foram contempladas no estudo amostras de empresas que estavam em periodo de
credenciamento junto ao Programa a época.

— Nao foram contempladas no estudo amostras de unidades fabris de empresas
participantes que estavam em periodo de insergcao junto ao Programa a época.

— Nao foram contempladas no estudo amostras de marcas acompanhadas pelo Programa.

O Relatério Técnico (1054/RT276) com as conclusdes do estudo diagnéstico foi encaminhado
as empresas participantes do PSQ. Com a conclusdo das analises, as entidades mantenedoras
do Programa estdo analisando as possibilidades para que as argamassas colantes ACIII
passem a ser produtos-alvo do Programa ainda em 2024.

4.1.2 Participagcdo em reunides de Comissées de Estudo da ABNT

Durante o ano de 2023 a TESIS acompanhou as discussdes normativas de interesse do setor
ocorridas no ambito do Comité Brasileiro da Construcdo Civil da ABNT (CB-002): as Comissotes
de Estudos de Reforma em Edificagcdes e de Manutencao de Edificacbes foram reabertas em
2023 com o intuito de adicionarem emendas as normas a seguir para adequa-las a norma
ABNT NBR 17170 — Edificacbes — Garantias — Prazos recomendados e diretrizes:
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— ABNT NBR 5674 - Manutencao de edificagdes - Requisitos para o sistema de gestdo de
manutengao

— ABNT NBR 14037 - Diretrizes para elaboragdo de manuais de uso, operagcdo e
manutencao das edificacdes - Requisitos para elaboragao e apresentagao dos conteudos

— ABNT NBR 16280 - Reforma em edifica¢des - Sistema de gestédo de reformas — Requisitos

— ABNT NBR 15575 - Edificagdes Habitacionais - Desempenho

As alteracdes foram realizadas nas normas anteriormente relacionadas com o intuito de
referenciar a norma ABNT NBR 17170, quando se trata do tema de garantias na edificagdo. As
emendas foram submetidas a Consulta Nacional e aprovadas, sendo publicadas em janeiro de
2024

4.2 Atividades de avaliagao da conformidade

Os itens a seguir descrevem as principais atividades relacionadas a avaliagao de conformidade
realizadas no ambito do Programa em 2023, como atividades relacionadas as auditorias
(nimero de auditorias, amostras avaliadas e ensaios realizados), reunides e documentos
emitidos.

As empresas participantes do Programa tém a conformidade de seus produtos verificada por
meio de visitas de auditorias periddicas e nao programadas em suas unidades fabris. A
qualidade dos produtos tanto de empresas participantes quanto de empresas nao participantes
do Programa também pode ser verificada por meio da aquisicado de amostras em revendas de
materiais de construgdo a partir de uma rede de 70 técnicos de compra e 4 auditores
distribuidos em 23 estados brasileiros e no Distrito Federal. As argamassas colantes, produtos-
alvo do Programa, coletadas nas auditorias em fabrica e adquiridas em revenda sao
submetidas a ensaios laboratoriais para verificacdo da conformidade em relacido as normas
técnicas brasileiras pertinentes.

A Tabela 1 apresenta os requisitos normativos e os limites especificados nas normas técnicas
de referéncia do Programa Setorial da Qualidade de Argamassas Colantes para os produtos-
alvo do PSQ.
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Tabela 1 — Requisitos e especificagdes para as argamassas colantes tipo ACI e tipo ACII

Requisito

Método de ensaio

Valor
especificado

Tempo em Aberto

ABNT NBR 14081-3

-

Com a argamassa estendida sobre o substrato-
padrdo, no caso de argamassas colantes tipo ACI,
deve-se esperar 15 min. para a colocagao das 10
placas ceramicas sobre os cordbes. Para as
argamassas colantes do tipo ACII, deve-se esperar
20 min. para a colocagao das placas ceramicas.

O conjunto deve passar por 28 dias em cura nas
condigdes ambientais prescritas na norma; apos
este periodo as placas ceramicas sdo submetidas
ao ensaio de arrancamento por tracdo na
velocidade uniforme de (250 = 50) N/s até a
ruptura.

Tempo em
Aberto
>0,5 MPa

Resisténcia de Aderéncia
Cura Normal

ABNT NBR 14081-4

Com a argamassa estendida sobre o substrato-
padrao deve-se esperar 5 minutos para colocacéo
das 10 placas ceramicas sobre os corddes.

O conjunto deve passar por 28 dias em cura nas
condigdes ambientais prescritas na norma; apos
este periodo as placas ceramicas sao submetidas
ao ensaio de arrancamento por tragdo na
velocidade uniforme de (250 = 50) N/s até a
ruptura.

Resisténcia
de aderéncia
> 0,5 MPa

Resisténcia de Aderéncia
Cura Submersa

ABNT NBR 14081-4

Com a argamassa estendida sobre o substrato-
padrao deve-se esperar 5 minutos para colocacgao
das 10 placas ceramicas sobre os corddes.

O conjunto deve passar por 7 dias em cura nas
condi¢gdes ambientais prescritas na norma e entao
imerso em agua até o dia do ensaio de
arrancamento (28° dia). O ensaio de arrancamento
é por tragcado na velocidade uniforme de (250 + 50)
N/s até a ruptura.

Resisténcia
de aderéncia
> 0,5 MPa

Continua.
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Tabela 1 - (continuagao) - Requisitos e especificagdes para as argamassas colantes tipo ACl e

tipo ACII

Requisito

Método de ensaio

Valor
especificado

Resisténcia de Aderéncia

Cura em Estufa

ABNT NBR 14081-4

—

Marcagao das Embalagens
ABNT NBR 14081-1

Esse ensaio ndo se aplica a argamassas colantes
ACI. Com a argamassa estendida sobre o
substrato-padrao deve-se esperar 5 min. para
colocagao das 10 placas ceramicas sobre os
cordoes.

O conjunto deve passar por 14 dias em cura nas
condi¢cdes ambientais prescritas na norma e entao
colocado em uma estufa a uma temperatura de (70
1 2) °C até o dia do ensaio de arrancamento (28°
dia). O ensaio de arrancamento é por tragdo na
velocidade uniforme de (250 + 50) N/s até a
ruptura.

Resisténcia
de aderéncia
> 0,5 MPa

Andlise visual da embalagem:

Nas embalagens das argamassas colantes deve
constar de forma visivel: a sigla ACI, marca do
produto, fabricante, massa liquida, "NBR 14081",

Marcagéao das

instrugdes e cuidados para o manuseio e aplicagao Embalagens
do produto, quantidade de agua de amassamento e ABNT NBR
tempo de maturacao, instrucdes para liberagdo ao 14081-1
uso da area revestida, informagdes sobre a
composigao, informagdes sobre o prazo maximo de
utilizagéo do produto e condi¢des de
armazenamento.
Massa dos Sacos
Portaria INMETRO n° 248 de
17/07/08 Pesagem dos sacos de argamassas: Massa dos
- Sacos
Para conteudo nominal maior ou igual a 15000 g, a Portaria
maxima tolerancia individual permitida equivale a INMETRO n°
1% da massa liquida especificada na embalagem 248 de
do produto. 17/07/08
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4.2.1 Auditorias realizadas e amostras avaliadas

O Programa realizou em 2023, 221 auditorias em fabrica e 149 auditorias em revendas para
empresas participantes ou em credenciamento junto ao PSQ, em que foram coletadas 836
amostras de argamassas colantes. Além disso, foram adquiridas em revenda 72 amostras de
argamassas colantes de marcas acompanhadas pelo Programa Setorial da Qualidade. No
total, em 2023, foram coletadas e avaliadas pelo Programa 908 amostras, sendo:

e 387 amostras de argamassas colantes tipo ACI;
e 521 amostras de argamassas colantes tipo ACII.

4.2.2 Ensaios realizados

Durante 2023, foram realizados 2.871 ensaios pelo laboratério institucional do PSQ,
Laboratério do SENAI — Escola "Orlando Laviero Ferraiuolo" (Sdo Paulo/SP). A Tabela 2
apresenta as anadlises laboratoriais realizadas, para cada requisito avaliado para as
argamassas colantes ACI e ACII, para produtos de empresas participantes e ndo participantes
do Programa.

Tabela 2 — Ensaios laboratoriais realizados em 2023

Ensaios realizados

Requisitos da ABNT NBR 14081 Empresas nao

Empresas participantes participantes

Tempo em Aberto — 15 e 20 min. 810 78
Resisténcia de aderéncia - cura normal 480 2
Resisténcia de aderéncia - cura submersa 597 2
Resisténcia de aderéncia - cura em estufa 851 51
TOTAL 2738 133

Ressalta-se que as 908 amostras coletadas e avaliadas em 2023 nas auditorias realizadas em
fabrica e em revendas também foram submetidas aos ensaios de determinagao da massa dos
sacos e analise visual da marcagédo das embalagens realizados pelo Laboratério TESIS.

4.2.3 Relagao de documentos emitidos no periodo

A seguir apresenta-se um resumo dos documentos emitidos no ambito do Programa Setorial da
Qualidade em 2023, bem como as atividades a eles relacionadas.

o Relatérios de Auditoria: foram emitidos 490 Relatérios de Auditoria (provisorios,
definitivos e/ou conclusivos) contendo os resultados das avaliagbes de amostras relativas
a empresas participantes e em credenciamento junto ao Programa, coletadas em uma
dada auditoria em fabrica ou adquiridas em revenda. Cabe salientar que os relatérios sao
confidenciais e individuais e destinados somente as empresas fabricantes das amostras
avaliadas na auditoria.

TESIS - Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda. 11/19
Rua Guaipa, 486 — Vila Leopoldina

05089-000 - Fone -Fax .:(011) 2137 9666

TPQ-2/1054/RT282/GM/PPP/VLGP



TESIS

o Relatoério Setorial: foram emitidos em 2023 os Relatérios Setoriais n°53 — RS053
(fevereiro/23), n°54 — RS054 (agosto/23) e n°55 — RS055 (outubro/23) — apresentando o
panorama do setor e a relagdo das empresas qualificadas no periodo de analise, sendo
encaminhado as empresas participantes do Programa. Um extrato do documento
também foi encaminhado ao PBQP-H e a CDHU (Relatério Setorial para Divulgagao).

o Atestados de Qualificagdo: foram emitidos 52 atestados de qualificagdo encaminhados as
empresas participantes do Programa que foram relacionadas como “Qualificadas” no
Relatério Setorial n°53 (RS053), n°54 (RS054) e n°55 (RS055) emitidos pela TESIS em
2023. Assim, as empresas qualificadas receberam, junto com o Relatério Setorial emitido,
o Atestado de Qualificacao referente ao periodo de avaliagao correspondente.

e Reunides Técnicas e elaboracdo de Atas de Reunido: 05 reunides setoriais foram
realizadas em 2023 para discussao de assuntos de interesse do setor sejam eles
técnicos e/ou institucionais, com a participacdo dos representantes das empresas
participantes do Programa, das entidades setoriais mantenedoras do PSQ e da TESIS.
Apos cada reunido, os participantes receberam a ata contendo os assuntos tratados e as
deliberagdes de cada reuniao.

¢ Reunides com empresas participantes do Programa: a TESIS realizou 41 reunibes em
2023 individualmente com empresas participantes ou interessadas em participar do
Programa para esclarecer duvidas sobre o PSQ, sobre critérios e procedimentos de
avaliacdo (duas encontram-se hoje em credenciamento junto ao Programa) e, para os
casos de empresas participantes, sobre o histoérico de resultados da empresa.

e Documentos Funcionais: em 2023 foi realizada a revisdo anual dos documentos
funcionais do Programa, em atendimento ao regimento geral do SiMaC:

0SQ/IT092 — Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes: aborda as responsabilidades dos envolvidos, estipula as
condicbes técnicas e critérios de avaliacdo e classificacdo das empresas
avaliadas, as atividades de normalizacdo, as auditorias, a avaliacdo da
conformidade e os relatorios elaborados no ambito do Programa.

0 SQ/IT091 — Condicdes para o credenciamento de empresas no Programa Setorial
da Qualidade de Argamassas Colantes: define os procedimentos e as condigbes a
serem atendidas pelas empresas para o credenciamento de fabricantes de
argamassas colantes que manifestem a intengéo de participar do Programa.

e Levantamento das condi¢cdes relativas ao credenciamento de empresas junto ao
Programa Setorial da Qualidade: 17 empresas fabricantes de argamassas colantes
manifestaram interesse em ingressar no Programa em 2023. A TESIS realizou o
levantamento das condigdes relativas ao credenciamento de cada empresa e esclareceu
duvidas sobre o PSQ, ensaios e critérios de avaliagdo. Dessas, 5 empresas iniciaram o
periodo de credenciamento em 2023.
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o Relatdérios de Avaliacdo da Conformidade: durante o ano de 2023, a TESIS apoiou o
SINAPROCIM e SINPROCIM nas agdes de combate a ndo conformidade. Para tanto,
foram elaborados 05 Relatérios de Avaliagdo da Conformidade de argamassas colantes
de marcas NAO CONFORMES, ou seja, marcas que possuem histérico de n&o
conformidade sistematica em pelo menos um dos requisitos especificados na norma
técnica brasileira ABNT NBR 14081. Esses relatorios apresentam o histérico e analise
dos resultados dos ensaios laboratoriais realizados para as amostras de marcas nao
conformes e visam dar subsidio técnico-juridico as representacdes realizadas pelo
SINAPROCIM e SINPROCIM contra produtores ndao conformes, objetivando provocar e
auxiliar na atuacdo do Ministério Publico Estadual, Departamento de Protecido e Defesa
do Consumidor do Ministério da Justica, PROCONSs, etc. para a implementagao de agbes
juridicas que permitam o combate a ndo conformidade intencional.

o Relatérios Técnicos de Conclusdo do Periodo de Credenciamento: em 2023 a TESIS
elaborou 06 Relatérios Técnicos de Conclusdo do Periodo de Credenciamento de
empresas que desejavam ser participantes do Programa. Este relatério contempla o
compilado de resultados dos produtos das empresas avaliados durante o credenciamento
e a classificagdo da empresa como apta ou nao apta a participar do Programa em funcao

dos resultados, conforme critérios do documento o SQ/IT091 - Condicdbes para o
credenciamento de empresas no Programa Setorial da Qualidade de Argamassas
Colantes.

4.2.4 Atualizacao do escopo de acreditagao e capacitagao laboratorial

Em maio/2023 a TESIS passou pela reavaliagdo de sua acreditacdo como Entidade Gestora
Técnica (EGT) de Programas Setoriais da Qualidade no dmbito do PBQP-H, realizada pela
Coordenagao Geral de Acreditagdo do INMETRO (CGCRE), sendo o PSQ de Argamassas
Colantes objeto da auditoria do CGCRE. O escopo da acreditagdo da TESIS como EGT de
Programas Setoriais da Qualidade no ambito do PBQP-H pode ser visualizado na pagina
eletrénica do INMETRO (http://www.inmetro.gov.br) e também é apresentado na Figura 3.
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Detalhes @

Organismo de Certificagdo de Produtos

MNimero OCP-0109

Organismo TESIS - TECHOLOGIA E QUALIDADE DE SISTEMAS EM ENGENHARIA LTDA.
CNPJ 58.493.466/0001-85

Site hitp: v tesis com. brisite/indax php

Situagdo Afivo

Data de Concessdo 31/052015

Escopo Acreditagio

Produtos e Servigos

EGT no dmbito do PBQP-H - Porfaria MDR n® 79 de 21/01/2021

Categoria/Descrigao/Area Técnica

Aparelhos Economizadores de ﬁugua.

[Argamassa Colante ]

Componentes para Sistemas Construtivas em Chapas de Gesso

para Drywall

Eletrodutos Plasticos para Sistemas Elétricos de Baixa Tensdo em

Edificacdes

Esquadrias de PVGC

Fechaduras

Geotéxteis Naotecidos

Loucas Sanitarias para Sistemas Prediais

Metais Sanitarios

Paingis de Particulas de Madeira (MDP) e Painéis de Fibras de

Madeira ({MDF)

Perfis de PVC para Fomos

Pizos Laminades Fornecidos em Réguas

Portas e Janelas de Correr de Aluminio

Reservatorios Poliolefinicos para Agua Potavel de Volume até

3.000 L (inclusive)

Tintas Imobiliarias- Portaria Ministério das Cidades n.® 332 de

200062014

Tubos de PVC para Infra-Estrutura- Portaria Ministério das

Cidades n." 332 de 20/06/2014

Tubos e Conexdes de PVC para Sistemas Hidraulicos Prediais-

Figura 3 - Escopo da acreditagdao da TESIS como Entidade Gestora Técnica de Programas
Setoriais da Qualidade no ambito do PBQP-H (ref.: jan/24)

O Laboratério TESIS é acreditado pela Coordenacido Geral de Acreditacao do INMETRO —
CGCRE de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17025 - Requisitos gerais para a competéncia
de laboratérios de ensaio e calibracgdo sob o n°® CRL 0162. O Laboratério TESIS conta
atualmente com 364 ensaios acreditados. O escopo completo da acreditacido do Laboratério
TESIS pode ser verificado na pagina do INMETRO (https://www.gov.br/inmetro/pt-br). A Figura
4 apresenta os ensaios em argamassas colantes para os quais o Laboratério TESIS é

acreditado.
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Naorma de Origem: NIT-DICLA-D16 Folha: 16
ACREDITACAO N* TIPO DE INSTALACAD
CRL 0162 INSTALAGAO PERMANENTE
AREA DE ATIVIDADE / CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAD DO
PRODUTO ENSAID NORMA E /OU PROCEDIMENTO
CONSTRUCAQ CIVIL |ENSAIOS MECANICOS
ESQUADRIAS
INTERNAS E Resisténcia ao esforco harizontal/vertical, no
EXTERMAS plano da folha, com dois cantos ABNT NBR 10821-3:2017 = Anexao |
PARA B imobilizados.
EDIFICACOES
Resisténcia 4 flexdo ABNT NBR 10821-3:2017 = Anexo J
PERSIANAS Resisténcia ao impacto EN 13330:2013

Verificagio do comportamento sob acies
repetidas de abertura & fechamento

ABNT NBR 10821-3:2017 = Anexo D

MATERIAIS PLASTICOS | Determinagio das propriedades na flexio IS0 178:2018
Resisténcia ao impacto por choque tragao 150 B256:2004
Resisténcia ao impacto Charpy 150 17912010
MATERIAL )
CELULAR DE Absorcio de Agua ASTM C272:2016

POLIESTIRENO

Daterminag¢io da resisténcia & compressdo

ASTM D1621:2016

Determinagao da resisténcia a flexdo

ASTM C203: 2006a(2012)

Verificagao da densidade

ASTM D1622:2014

POLIESTIRENO

EXPANDIDO (EPS) ABNT NBR 168662022 — Anaxo A

Determinagao da densidade

Deaterminag¢do da absorcio de dgua ABNT NBR 16B66:2022 — Anaxo B

Daterminag¢io da resisténcia & compressdo ABNT NBR 168662022 — Anaxo C

Determinagao da resisténcia a flexdo ABNT NBR 16B66:2022 = Anaxo D

WE 21-01
ARGAMASSA :
COLANTE Determinagdo da massa de embalagens Portaria do INMETRO n® 248 de
17/07/2008
Embalagam e marcacie (Andlise visual) ABNT NBR 14081-1:2012 - tem 6
TINTAS LATEX FOSCA | Marcagao e instrugfes ao consumidor ABNT NBR 15078-2:2021 — Hem 5
NAS CORES CLARAS | (apdlise visual) '
TINTAS LATEX
SEMIACETINADA, ) )
ACETINADA E Marcacao e instrugbes ao consumidor ABNT NBR 15079-1:2021 - ltem 5
SEMIBRILHO NAS {AI"IMISB UISIJan
CORES CLARAS
Figura 4 - Acreditagdo do Laboratério TESIS para os ensaios em argamassas colantes (ref.:

jan/24)
4.2.5 Evolugao do setor

Apresenta-se na Figura 5, a seguir, a evolugao do indicador de conformidade para o setor de
argamassas colantes, que considera o volume de produ¢ao de argamassas colantes tipo ACl e
ACII que esta em conformidade com as normas brasileiras. Além disso, o calculo do indicador
considera a conformidade de empresas participantes e nao participantes do Programa Setorial
da Qualidade
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Ressalta-se que, no periodo de analise dos relatorios setoriais n° 44, 45 e 46 os resultados das
argamassas colantes tipo ACII ndo foram considerados para a qualificacdo das empresas e
para o calculo do indicador de conformidade do setor.

Indicador de Conformidade do Setor

100%

90% -

80% -

T0% -

60% -

50% -

40% -

Indicador de Conformidade

30%

20% -

10% -

00% -

35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55

Relatdrio Setorial

Figura 5 — Evolugao do indicador de conformidade do setor

O calculo do indicador de conformidade do setor referente ao periodo do Relatdrio Setorial n°
55 é dado pela seguinte equacao:

(P;m.m +Pri. Pml) (sz.Ppcz + Pr2. P’"CZ)
IC (%) = 100 1007 100|.Ppnge; + 100 1007 100|. Pprgen
(Pp1 + Pr1) (Pp2 + Pr2)
onde:

IC: Indicador de conformidade do setor = 88,1%

Pp1: % da producgéo nacional relativo as empresas participantes (ACI) = 90,0%

Pr1: % da producéo nacional correspondente as marcas acompanhadas (ACI) = 5,0%
Ppc1: % da produgcao de empresas participantes em conformidade (ACI) = 98,8%
Prc1: % da produgédo de marcas acompanhadas em conformidade (ACI) = 50,0%
Ppnaci. % da produgéo nacional relativa a argamassa (ACI) = 70,0%

Pp2: % da produgdo nacional relativo as empresas participantes (ACIl) = 90,0%

Pr2: % da produgéo nacional correspondente as marcas acompanhadas (ACIl) = 5,0%
Ppc2: % producao de empresas participantes em conformidade (ACIl) = 85,4%

Prc2: % produgao de marcas acompanhadas em conformidade (ACII) = 36,4%
Ppnaci: % da produgéo nacional relativa a argamassa (ACIl) = 25,0%
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4.2.6 Gestao e armazenamento de amostras

Todas as amostras avaliadas no ambito do Programa Setorial da Qualidade possuem
contraprovas, que ficam armazenadas em local apropriado dentro das instalagbes da TESIS,
protegidas das intempéries e em embalagens adequadas e descaracterizadas, e que sao
submetidas a descartes sistematicos segundo critérios especificos do Programa. As
contraprovas permanecem armazenadas por tempo suficiente para dirimir eventuais duvidas
com relagdo a avaliagdo efetuada (realizacdo de repeticdo de ensaio ou verificagdo do
resultado obtido, se necessario).

4.3 Atividades Institucionais

As atividades institucionais sdo aquelas que promovem a divulgacdo e a oficializacdo do
Programa Setorial da Qualidade junto a organismos oficiais e ao meio técnico. A seguir, séo
apresentadas as principais atividades institucionais realizadas durante o ano de 2023.

e Publicacao da Portaria do Ministério das Cidades: em 15/06/2023 foi publicada a
Portaria n°® 725 do Ministério das Cidades que estabelece especificagbes do projeto do
empreendimento, da edificagdo e unidade habitacional para empreendimentos
construidos com recursos do Programa Minha Casa, Minha Vida, destacando a
obrigatoriedade no atendimento as diretrizes do PBQP-h, como por exemplo, a utilizagao
de materiais fabricados, importados ou distribuidos por empresas qualificadas nos PSQs
do SIMAC.

e Atualizagdo da documentacdao junto ao PBQP-H: a TESIS encaminhou ao
SINAPROCIM/ SINPROCIM os Relatorios Setoriais e demais documentos relacionados
ao PSQ para divulgagao e atualizacdo do site do PBQP-H. O endereco eletrénico que
disponibiliza esses documentos € o seguinte: https://pbgp-h.mdr.gov.br/psg/argamassa-
colante/

e Atualizacao da documentacgao junto a CDHU, Programa QUALIHAB: foi encaminhado
a CDHU o Relatério Setorial e também a relacdo de empresas qualificadas para
divulgacao no site. O endereco eletrénico que disponibiliza a relacdo de empresas
qualificadas é o seguinte: http://www.cdhu.sp.gov.br/web/quest/qualihab/produtos-e-
servicos-qualificados-nos-programas-setoriais

5 ATIVIDADES PREVISTAS PARA 2024

Nesse item sdo apresentadas as atividades previstas para serem desenvolvidas no ambito do
Programa Setorial da Qualidade dos Argamassas Colantes em 2024.

5.1 Atividades institucionais

¢ Retomada da analise técnica de laboratério que manifestou interesse em participar do
Programa como novo laboratdrio institucional. Para que um laboratério de ensaios seja
prestador de servicos para os Programas Setoriais da Qualidade do PBQP-H,
primeiramente, deve atender as exigéncias estabelecidas no Regimento Geral do SiMaC.
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e Atuacdo junto aos Ministérios — Cidades, Educagdo, Saude e Infraestrutura - e as
Secretarias para a utilizagdo dos PSQ nas construgdes de escolas, postos de saude,
hospitais, etc.

e Atuacéo junto aos bancos publicos — Caixa e BB — e privados para o estabelecimento das
exigéncias a serem atendidas pelos fornecedores de materiais de construgbes dos
empreendimentos habitacionais e de infraestrutura.

e Apoio ao Férum dos Gerentes dos para a utilizacdo das informagcbes dos PSQ nos
agentes de financiamento da produgéo.

e Continuidade do apoio ao SINAPROCIM e SINPROCIM nas atividades de divulgacao do
Programa e seus resultados e em atividades institucionais, por exemplo, no PBQP-H e no
CDHU/QUALIHAB, além de agdes de marketing, como a divulgagdo em revendas de
materiais para construcao.

e Acgbes pela Secretaria Nacional da Habitagdo (SNH) do Ministério das Cidades:
continuidade das discussdes sobre coleta de produtos-alvo em canteiro de obras.

e Evolugdo do acordo de cooperacéo firmado por diversos setores junto ao Conselho
Brasileiro de Construgcdo Sustentavel (CBCS) que prevé o inicio da coleta voluntaria de
dados das empresas fabricantes de materiais para construcdo sobre emissdo de COy,
geracdo de residuos, consumo energia, agua e matérias primas, por exemplo. O
SINAPROCIM assinou o contrato de cooperagdao com o CBCS.

5.2 Acoes de apoio a normalizagdao

e Abertura do grupo de trabalho, junto ao CB-18 “Cimento, Concreto e Agregados”, para
revisdo da norma ABNT NBR 14081.

e Acompanhamento das discussdes que possam vir a ocorrer na ABNT/CE 002 109 010
("Projeto e Execugao de Revestimentos em Placas Ceramicas").

e Manutencdo do acompanhamento das discussbdes da revisao da ABNT NBR 15575 —
“Edificagbes Habitacionais — Desempenho”.

e Acompanhamento das discussdes que possam vir a ocorrer na ABNT/CE 018 400 004
"Argamassa de Assentamento e Revestimento".

¢ Acompanhamento de discussdes que venham a ocorrer no ambito do CB-018 "Cimento,
Concreto e Agregados" e do CB-002 "Construgcdo Civil" e que podem impactar
diretamente o setor.
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5.3 Elaboragao de documentagao técnica

¢ Revisdo anual dos documentos funcionais do PSQ em atendimento ao Regimento geral
do SiMaC:

o SQ/IT092 — Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes.

o SQ/ITO91 — Condi¢des para o credenciamento de empresas no Programa Setorial
da Qualidade de Argamassas Colantes.

5.4 Atividades de avaliagao de conformidade

¢ Inicio das avaliagdes das argamassas colantes do tipo ACIII no ambito do PSQ.

e Fornecimento de informagdes ao mercado sobre o Programa Setorial da Qualidade de
Argamassas Colantes, como estabelece o documento SQ/ IT091 - Condigbes para o
credenciamento de empresas junto ao Programa Setorial da Qualidade de Argamassas
Colantes.

e Agenda com seis reunides técnicas setoriais regulares em 2024. Caso necessario, serao
agendadas reunides extraordinarias.

¢ Atualizagdo permanente das informagdes contidas nas paginas do PBQP-H e da CDHU.
e Acompanhamento das metas estabelecidas pelo setor junto ao PBQP-H e & CDHU.

e Manutencao do suporte ao combate juridico a ndo conformidade, incluindo o atendimento
permanente a demandas do Ministério Publico oriundas de agdes ja instauradas.

e Manutencdo das atividades regulares de avaliagdo das argamassas colantes ACI e ACII
comercializadas no Brasil.
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