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1 INTRODUGAO

O Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio foi implementado
em novembro de 2017 por meio da agdo conjunta da Associagdo Nacional de Fabricantes de
Esquadrias de Aluminio — AFEAL, Associacao Brasileira do Aluminio — ABAL, e de fabricantes
de sistemas de esquadrias.

O principal objetivo do Programa é o de implementar a¢cdes que garantam que as portas e
janelas de aluminio colocadas a disposicdo dos consumidores tenham desempenho e
durabilidade satisfatérios e que atendam toda a normalizagao pertinente. Para tal, o Programa
Setorial da Qualidade tem trabalhado nos seguintes pontos:

— Avaliar a qualidade e resisténcia mecanica dos perfis de aluminio utilizados nas
esquadrias;

— Avaliar a qualidade do tratamento superficial empregado nos perfis de aluminio pintados
ou anodizados;

— Avaliar a qualidade e vida util de projeto das roldanas, guias, fechos, parafusos, gaxetas e
escovas utilizados na esquadria;

— Determinar o desempenho potencial dos sistemas de perfis para esquadrias;

— Homologar os sistemas de perfis para as esquadrias-alvo do Programa Setorial com base
nos resultados obtidos nos ensaios de seus perfis, selantes e demais acessorios de
movimentag¢ao; do confronto de suas partes e da montagem da janela com os projetos
respectivos e de ensaios de desempenho das janelas construidas a partir do sistema
objeto da homologacéo;

— Avaliar a vida util de projeto e o desempenho das esquadrias coletadas em auditorias
inadvertidas a partir de ensaios em seus componentes, na janela e na analise de
conformidade da esquadria em relagdo ao projeto homologado.

Este Programa Setorial da Qualidade segue o regimento do Sistema de Qualificagdo de
Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos — SiMaC do Programa Brasileiro de
Qualidade e Produtividade do Habitat — PBQP-H, conforme Portaria N° 79 publicada em
14/01/2021 no Diario Oficial da Unidao, que vem contemplando o desenvolvimento de
programas de qualidade por empresas privadas que estejam em parceria e cooperagéo,
compreendendo a cadeia produtiva desde a matéria-prima até o produto final.

A gestao técnica deste Programa ¢ feita pela entidade de terceira parte independente, empresa
TESIS — Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda., que é uma Entidade
Gestora Técnica credenciada pela Coordenagao Geral do PBQP-H e acreditada pela CGCRE
de acordo com a NBR ISO/IEC 17065 sob o numero OCP 0109 como Entidade Gestora
Técnica de Programas Setoriais da Qualidade no ambito do PBQP-H.

A autenticidade das assinaturas digitais deste documento pode ser conferida no site: https://validator.docusign.com/
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O fluxograma de funcionamento e a interacdo entre os diversos participantes do Programa
estao ilustrados na Figura 1 a seguir.
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Figura 1 — Fluxograma de funcionamento do Programa

A fim de facilitar a compreenséo do fluxograma de funcionamento do Programa, bem como das
informagdes apresentadas ao longo deste documento, sdo importantes as seguintes definigdes:

Empresa sistemista: é entendido como empresa sistemista o conjunto de responsaveis
pela produgdo, comercializagdo, importagao ou distribuicdo de sistemas de perfis para
portas e janelas de aluminio, além da definicdo do sistema utilizado na esquadria. No caso
de uma empresa sistemista também produzir, comercializar, importar ou distribuir
esquadrias — produtos-alvo — ela também sera considerada uma fabricante de portas e
janelas de aluminio;

Empresa extrusora: é entendido como empresa extrusora — fabricante de perfis — o
conjunto de responsaveis pela produgdo, comercializagdo, importagao ou distribuicao de
perfis de aluminio para portas e janelas;

Empresa beneficiadora de perfis de aluminio: é entendido como empresa beneficiadora de
perfis de aluminio o conjunto de responsaveis pela pintura e/ou anodizagao de perfis de
aluminio para portas e janelas;

Empresa fabricante de componentes para portas e janelas de aluminio: é entendido como
empresa fabricante de componentes e ferragens para portas e janelas de aluminio o
conjunto de responsaveis pela producédo, comercializagao, importagdo ou distribuicao de
roldanas, fechos e parafusos para portas e janelas de aluminio. No momento estas
empresas estao sendo convidadas a participar do Programa;
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— Empresa fabricante de selantes para portas e janelas de aluminio: é entendido como
empresa fabricante de selantes para portas e janelas de correr de aluminio o conjunto de
responsaveis pela produgdo, comercializacdo, importacdo ou distribuicdo de escovas,
gaxetas, silicones ou outros selantes para portas e janelas de aluminio. No momento estas
empresas estdo sendo convidadas a participar do Programa;

— Empresa fabricante de portas e janelas de aluminio: é entendido como empresa fabricante
de portas e janelas de aluminio o conjunto de responsaveis pela produgao,
comercializagdo, importacdo ou distribuicdo de esquadrias — produto-alvo — com uma
marca ou combinac¢des de marcas, a partir de sistemas de perfis de aluminio homologados
com marca propria ou fornecidos por sistemista com marca de terceiro;

— Empresa fabricante de portas e janelas de aluminio multissistemas participante do
Programa Setorial da Qualidade: é entendido como empresa fabricante de portas e janelas
de aluminio multissistemas participante do PSQ o conjunto de responsaveis pela
producdo, comercializagao, importacao ou distribuicdo de esquadrias — produto-alvo — com
uma marca ou combinacbes de marcas, a partir de sistemas de perfis de aluminio
homologados ou ndo homologados, com marca propria ou fornecidos por sistemista com
marca de terceiro;

— Homologagéao de sistemas: € entendido como homologacdo de sistemas o processo de
avaliagdo técnica de produtos-alvo do Programa Setorial da Qualidade com base na
normalizagao de referéncia pertinente, para determinacdo do desempenho potencial de um
dado sistema de perfis para esquadrias.

2 OBJETIVO

Este Relatorio Setorial apresenta a situacdo das esquadrias de aluminio auditadas pelo
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio.

A classificacdo das esquadrias produzidas por empresas participantes e nao participantes do
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio, apresentada no
Anexo A deste documento, baseia-se nos requisitos especificados nas normas técnicas ABNT
(indicadas no Item 4 desse Relatorio) para os produtos-alvo avaliados.

3 EMPRESAS AUDITADAS PELO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE

Atualmente, participam do Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de
Aluminio: 3 empresas exclusivamente sistemistas, e 2 empresas simultaneamente sistemistas
e fabricantes. Ha a participacdo de 2 empresas fabricantes multissistemas, e também sao
avaliadas 9 marcas de empresas que nao participam do Programa.

A autenticidade das assinaturas digitais deste documento pode ser conferida no site: https://validator.docusign.com/
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As responsabilidades das empresas participantes deste Programa Setorial da Qualidade estédo
definidas no documento SQ/IT282 — “Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da
Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio”. Este documento pode ser consultado
no seguinte endereco: http://pbgp-h.mdr.gov.br/

4 NORMALIZAGAO ADOTADA PARA A CONSTATAGAO DA QUALIDADE DOS
PRODUTOS AUDITADOS

A verificacdo da qualidade das portas e janelas de aluminio, de seus perfis € componentes é
feita com base nos documentos normativos descritos a seguir:

— ABNT NBR 7199:2016 — Vidros na construgio civil — Projeto, execucéo e aplicagoes;

— ABNT NBR 8117:2011 — Aluminio e suas ligas — Arames, barras, perfis e tubos
extrudados — Requisitos;

— ABNT NBR 10821-1:2017 — Esquadrias para edificagbes — Parte 1: Esquadrias externas
e internas — Terminologia;

— ABNT NBR 10821-2:2017 — Esquadrias para edificagbes — Parte 2: Esquadrias externas
— Requisitos e classificacao;

— ABNT NBR 10821-3:2017 — Esquadrias para edificagcdes — Parte 3: Esquadrias externas
e internas — Métodos de ensaio;

— ABNT NBR 10821-4:2017 — Esquadrias para edificagbes — Parte 4: Esquadrias externas
— Requisitos adicionais de desempenho;

— ABNT NBR 12609:2017 — Aluminio e suas ligas — Tratamento de superficie — Anodizacao
para fins arquitetdnicos — Requisitos;

— ABNT NBR 13756:1996 — Esquadrias de aluminio — Guarnigao elastomérica em EPDM
para vedacao — Especificagao;

— ABNT NBR 14125:2016 — Aluminio e suas ligas — Tratamento de superficie —
Revestimento organico para fins arquitetdnicos — Requisitos;

— ABNT NBR 15575-4:2021 — Edificagbes habitacionais — Desempenho — Parte 4:
Sistemas de vedacdes verticais internas e externas;

— ABNT NBR 15969-1:2011 — Componentes para Esquadrias — Parte 1. Roldana -
Requisitos e métodos de ensaio;

— ABNT NBR 15969-2:2011 — Componentes para Esquadrias — Parte 2: Escova de
Vedacao — Requisitos e métodos de ensaio;

— ABNT NBR 15969-3:2017 — Componente para Esquadrias — Parte 3: Fechos — Requisitos
e métodos de ensaio.

A Tabela 1, a seguir, apresenta as especificagdes para as janelas de aluminio pertencentes as
tipologias “de correr” e “maxim-ar”, de acordo com a norma ABNT NBR 10821:2017.
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Tabela 1 — Requisitos normativos aplicaveis a janelas de aluminio (“de correr” e “maxim-ar”)

Requisitos — ABNT NBR 10821-2 / 4
Métodos de ensaio — ABNT NBR 10821-3

Critérios normativos
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Anexo E

Deformacéo residual < 0,4% do védo e sem ruptura de
componentes ou alteragées do comportamento
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()

Anexo G

Deformacéao residual < 0,4% do vao e sem ruptura de
componentes ou alteragdes do comportamento

Continua.
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Tabela 1 (Continuagao) — Requisitos normativos aplicaveis a janelas de aluminio (“de correr” e

“maxim-ar”)

Requisitos — ABNT NBR 10821-2/ 4
Métodos de ensaio — ABNT NBR 10821-3

Critérios normativos

Requisitos Gerais

Arrancamento
das
articulagdes
*)

Anexo H

Sem ruptura de componentes ou alteragdes do
comportamento

Resisténcia ao
esforgo
horizontal com
dois cantos
imobilizados
()

Anexo |

Sem ruptura de componentes ou alteragdes do
comportamento

Resisténcia a
flexdo

Anexo J

Sem ruptura de componentes ou alteragdes do
comportamento

indice de
reducao sonora
ponderado
Rw (dB)
ISO 10140-2

Ry <18
dB

18dB <R, <24dB

24dB<R,<30dB

Ry 2 30
dB

(): Requisitos aplicaveis exclusivamente a janelas pertencentes a tipologia “maxim-ar”.

(): Requisitos aplicaveis exclusivamente a janelas pertencentes a tipologia “de correr”.

(). Apresentam-se, a seguir, as definicdes de Pl (permeabilidade inicial), Qay (vazado por area
total do véo) e Qja (vazdo por metro linear de juntas abertas), conforme ABNT NBR 10821-
3:2017.

Permeabilidade Inicial (Pl): vazamento, escorrimento ou borbulhamento de agua no interior
da esquadria ou das partes, ocorrido a qualquer tempo, desde que a agua nao ultrapasse o
plano interno do marco da esquadria, sem molhar o peitoril da alvenaria ou a face interna da
parede. O PI determina o nivel de desempenho da esquadria, ndo aprova ou reprova. E
permitida bolha de equalizagédo nos primeiros 30 s iniciais da aplicacdo de cada pressao.
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Vazao por area total do vao (Qav): razdo entre vazdo de permeabilidade (Q,) — volume de ar
que atravessa o corpo de prova, por unidade de tempo, expresso em metros cubicos por hora
(m3/h) — e area total do vao.

Vazao por metro linear de juntas abertas (Qjz): razdo entre vazédo de permeabilidade (Qp) —
volume de ar que atravessa o corpo de prova, por unidade de tempo, expresso em metros
cubicos por hora (m3/h) — e comprimento de juntas abertas.

A Tabela 2, a seguir, apresenta as especificagbes para perfis de aluminio, tratamento
superficial e componentes de janelas de aluminio de acordo com as normas ABNT NBR
8117:2011, ABNT NBR 12609:2017, ABNT NBR 13756:1996, ABNT NBR 14125:2016, ABNT
NBR 15969-1:2011, ABNT NBR 15969-2:2011 e ABNT NBR 15969-3:2017.

Tabela 2 — Requisitos normativos aplicaveis a perfis, tratamento superficial e componentes

Requisitos / Métodos de ensaio Critérios normativos
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o Verificagéo da

o espessura da

g Camada anc’)dica 11a 15 pm 16 a 20 “m 21a 25 pm
-

® . ) .

= ABNT NBR 12610 Ambiente Ambjente _ An_1b|ente' _

o urbano/rural litordneo industrial/maritimo
[7)

14

Verificagdo da
selagem da camada

He Intensidade da mancha entre 0 e 1 ou perda
anddica

de massa maxima de 0,30 mg/cm? na

ABNT NBR 9243 contraprova

ABNT NBR 12613

Anodizagao
ABNT NBR 12609

Resisténcia a o } ]
Corrosao Sem sinais de corrosdo apos 300 horas em

névoa salina acética
ABNT NBR 14905

Continua.
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TESIS

Tabela 2 (Continuagao) — Requisitos normativos aplicaveis a perfis, tratamento superficial e

componentes

Verificagédo da

espessura do

revestimento
organico

ABNT NBR 12610

Verificagédo da
aderéncia do
revestimento

organico

Pintura
ABNT NBR 14125

ABNT NBR 14622

Requisitos / Métodos de ensaio

Critérios normativos

Classe 1 | Classe 2 DI PVDF
camadas

60 um 60 um 110 ym 80 um

Independente do ambiente

Xo, Yo ou Gro segundo ABNT NBR 14622

Machu test

ABNT NBR 14901

Nenhuma infiltragdo pode exceder 0,5 mm
para cada um dos lados da incisdo, apos
imersao em solug¢ao de ensaio por

ABNT NBR 8094

9 (48,0 £ 0,5) h
(7] -
= <
o & -
[ s X
(O) = g
3| &k .
= % . ~ Sem qualquer defeito ou descolamento do
2 < Verificagdo da revestimento apds imersdo em agua
T aderéncia umida desmineralizada em panela de pressdo a 100
(14 ABNT NBR 14682 kPa = 10 kPa, sendo admissivel alteragéo da
cor
- Caracterizagao
» 3 | visual e dimensional Conforme especificado no projeto
S 2| ABNTNBR 15969-1
&
S o oA
8 = Resisténcia & Sem ocorréncia de corros&o branca ou
= corrosao vermelha apds 72h de exposigdo em cdmara
< ABNT NBR 8094 de névoa salina neutra
- Caracterizagéo
g visual e dimensional Conforme especificado no projeto
3 ey ABNT NBR 15969-3
£
32 o
w 2 Re3|stenc~:|a a Sem ocorréncia de corrosao branca ou
= EOIIBSA0 vermelha apds 72h de exposicdo em camara
< de névoa salina neutra

Continua.
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Tabela 2 (Continuagao) — Requisitos normativos aplicaveis a perfis, tratamento superficial e
componentes

Requisitos / Métodos de ensaio Critérios normativos

Caracterizagéo

. ; - Conforme especificado no projeto
visual e dimensional

Avaliagdo da liga
metalica

Aco inoxidavel com estrutura austenitica
ABNT NBR 5601

ou

Resisténcia a
COrrosao

ABNT NBR 8094

Parafusos
ABNT NBR 10821-2

Classe 4 da BS EN 1670 com 240h de
exposicao em cadmara de névoa salina neutra

Caracterizagéao

visual e dimensional Conforme especificado no projeto

ABNT NBR 13756

Gaxetas
ABNT NBR 13756

o
2
e 3 Caracterizagéo
2 & visual e dimensional Conforme especificado no projeto
4
W £ | ABNTNBR 15969-2
om
<

5 CONSIDERAGOES FEITAS NESTE RELATORIO SETORIAL
5.1 PRODUTOS-ALVO

Atualmente, o Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio
avalia a conformidade as normas técnicas dos seguintes produtos:

— Janela de correr de aluminio para dormitérios e salas com duas folhas
de vidro, de dimensdes nominais maximas equivalentes a 1200 mm x
1500 mm (altura x largura), e vidro na menor espessura de
comercializagdo daquele sistema de perfis. =

— Janela de correr de aluminio para dormitérios e salas com trés folhas
com veneziana, de dimensdes nominais maximas equivalentes a 1200

mm x 1500 mm (altura x largura), e vidro na menor espessura de
comercializagao daquele sistema de perfis. =
— Janela de correr de aluminio para dormitérios e salas com duas folhas —

de vidro e persiana integrada, de dimensbes nominais maximas |
equivalentes a 1200 mm x 1500 mm (altura x largura), e vidro na | ;

e , , |
menor espessura de comercializagao daquele sistema de perfis. #,,,JF—-"‘
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A selecao dos produtos partiu das seguintes premissas:

— As janelas de correr de aluminio com duas folhas de vidro, janelas de correr de aluminio
com trés folhas com veneziana e janelas de correr de aluminio com duas folhas de vidro e
persiana integrada representam as tipologias mais utilizadas em dormitérios e salas de
edificios habitacionais;

— Ambientes de longa permanéncia, como dormitérios e salas tém condigbes de
habitabilidade mais percebidas pelos usuarios;

— As dimensdes maximas de vao normalmente consideradas em dormitérios e salas, com o
objetivo de se determinar o potencial maximo de desempenho alcangado pelas janelas de
correr de aluminio com duas folhas de vidro, pelas janelas de correr de aluminio com trés
folhas com veneziana e pelas janelas de correr de aluminio com duas folhas de vidro e
persiana integrada raramente sédo superiores a 1200 mm x 1500 mm (altura x largura);

— O uso de vidro com a menor espessura de comercializagcdo é mais critico para o
desempenho do sistema de perfis. Espessuras superiores terdo ao menos desempenho
equivalente quando aplicadas ao mesmo sistema de perfis, para esquadrias de mesma
tipologia.

Sao avaliadas as linhas dos produtos-alvo mais comercializadas ou aquelas de bitola inferior
ou equivalente a 20 mm de cada fabricante, mesmo que nao respondam pelo maior volume de
comercializagdo, uma vez que as linhas de produtos-alvo mais criticas em relacdo a
desempenho e seguranca deverao ser avaliadas sempre.

Sao considerados produtos-alvo todas as esquadrias acima designadas, e respectivos
componentes, produzidos, importados, comercializados ou distribuidos pela empresa
participante, em todas as marcas de sua propriedade ou de terceiros, em todas as unidades
fabris.

Recentemente, em atendimento a demanda da Secretaria Nacional de Habitacdo do Ministério
do Desenvolvimento Regional, foram incorporadas ao escopo de avaliagdo do Programa
Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio janelas pertencentes a
tipologia maxim-ar com uma folha de vidro. Na presente data, os sistemas de perfis em

aluminio das janelas pertencentes a referida tipologia encontram-se em homologacdo no
ambito do Programa Setorial da Qualidade.

5.2 AUDITORIAS

As empresas fabricantes de janelas de aluminio participantes do Programa Setorial da
Qualidade tém a qualidade de seus produtos verificada por meio da avaliagdo de amostras
coletadas em auditorias inadvertidas de periodicidade trimestral em suas unidades fabris,
adquiridas em revendas de materiais de construcdo, coletadas em canteiros de obra, ou
coletadas em qualquer outro local passivel de se obter o produto pronto para consumo.
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As amostras, fabricadas a partir de sistemas homologados ou ndo homologados no ambito do
Programa, s&o submetidas a ensaios laboratoriais para verificagdo do atendimento da
esquadria, perfis, acessorios e componentes aos requisitos especificados na norma técnica
aplicavel — ABNT NBR 10821/2017 — Esquadrias externas e internas — Partes 1 a 4.

As marcas de empresas fabricantes de janelas de aluminio que ndo participam do Programa
Setorial da Qualidade tém a qualidade de seus produtos verificada por meio da avaliagcao de
amostras adquiridas em revendas de materiais de construcdo. A aquisicdo das amostras é
efetuada, no minimo, uma vez por trimestre.

5.3 ENSAIOS REALIZADOS

5.3.1 Empresas participantes

A relacdo dos ensaios realizados nas amostras coletadas nas auditorias em empresas
fabricantes de esquadrias participantes do PSQ é apresentada a seguir.

— Ensaios de avaliagao dos perfis de aluminio:

e Analise visual e dimensional;

o Determinacgao do limite de escoamento.

— Ensaios de avaliagao do tratamento superficial dos perfis de aluminio:
e Anodizagao:

0 Determinagao da espessura da camada anddica;
o0 Determinagao da selagem da camada anddica.

e Pintura:

0 Determinacio da espessura do revestimento orgéanico;

0 Determinacdo da aderéncia do revestimento organico.

— Ensaios de avaliagao das janelas de aluminio:
e Determinagdo da estanqueidade a agua ;
e Determinacgéao da resisténcia ao esforgo torsor );
e Arrancamento das articulagdes (),
¢ Avaliacao da conformidade ao projeto homologado:

0 Anadlise das sec¢bes transversais dos perfis de aluminio e sua montagem na
esquadria;

0 Analise das secdes transversais dos componentes;

0 Analise do sistema de drenagem da esquadria;

A autenticidade das assinaturas digitais deste documento pode ser conferida no site: https://validator.docusign.com/

A reproducéo desse documento so6 pode ser feita de forma integral, sem alteragdes ou omisséo de qualquer parte.

TESIS - Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda. 14/40
Rua Guaipa, 486 — Vila Leopoldina

05089-000 - S&o Paulo - SP / fone/fax (11) 2137 9666

TPQ2/1335/RS013/AMA/JC/JOC



DocuSign Envelope ID: 2B95F1AC-552B-44D9-8EB8-66EFB3516EC9

TESIS

Relat6rio Setorial N° 013 / Outubro de 2021

0 Analise do posicionamento dos perfis, componentes (roldanas, guias, fechos,
caixas de dreno) e selantes (gaxetas, escovas, silicones, fitas vedantes)
utilizados.

— Ensaios de avaliagao de fechos, roldanas e parafusos:

Identificacdo do componente (geometria e posicionamento) em relacdo ao projeto
homologado;

Avaliacao da liga metalica (para parafusos constituidos por aco inoxidavel austenitico);

Determinagao da resisténcia a corrosdo em camara de névoa salina neutra.

Caso sejam coletadas nas auditorias em empresas fabricantes de esquadrias participantes do
Programa Setorial da Qualidade amostras de janelas fabricadas a partir de sistemas de perfis
nao homologados no ambito do Programa, deverao ser acrescidos a relagdo de ensaios acima
apresentada:

— Ensaios de avaliagdo do tratamento superficial dos perfis de aluminio:

Anodizagao:

o Determinagao da resisténcia a corrosdo em névoa salina acética (300h).

Pintura:

o Verificacdo da aderéncia umida;
o0 Teste de Machu.

— Ensaios de avaliagao das janelas de aluminio:

Determinacdo da permeabilidade ao ar;

Determinacao da resisténcia as cargas uniformemente distribuidas;

Determinacgao da resisténcia ao esforgo horizontal com um canto imobilizado ©);
Determinacao da resisténcia ao esforgo horizontal/vertical com dois cantos imobilizados
)
Determinacao da resisténcia a flexao;

Determinagao do comportamento sob acdes repetidas de abertura e fechamento;

Determinacao do indice de reprodugao sonora.

Ensaios de avaliagdo de fechos, roldanas, parafusos, gaxetas e escovas:

Analise visual e dimensional.

©): Verificagéo efetuada em janelas pertencentes a tipologia “de correr”.
(). Verificagdo efetuada em janelas pertencentes a tipologia “maxim-ar”.
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5.3.2 Marcas acompanhadas

No caso dos produtos de empresas fabricantes de janelas de aluminio que n&o participam do
Programa Setorial da Qualidade, a selecdo das avaliagbes a serem realizadas foi planejada
com o objetivo de verificar se as janelas de perfis em aluminio comercializadas em territério
brasileiro apresentam desempenho satisfatério — conformidade as normas técnicas -,
atendendo as necessidades do usudrio em termos de habitabilidade, seguranca e vida util.

A relagdo dos ensaios realizados nas amostras de janelas de aluminio de empresas nao
participantes do Programa Setorial da Qualidade € apresentada a seguir.

— Ensaios de avaliagao do tratamento superficial dos perfis de aluminio:
e Anodizagao:
0 Determinagao da espessura da camada anddica.

e Pintura:
0 Determinacao da espessura do revestimento organico.

— Ensaios de avaliagao das janelas de correr de aluminio:

¢ Determinagéo da estanqueidade a agua;

o Determinacgao da resisténcia a flexao.

— Ensaios de avaliagdo das janelas maxim-ar de aluminio:

o Determinacao da resisténcia ao esforco torsor;

e Arrancamento das articulacoes.
5.4 CRITERIOS DE QUALIFICAGAO

Para que uma empresa fabricante de esquadrias participante seja considerada aprovada no
periodo de analise, os produtos-alvo mais comercializados ou de bitola inferior ou equivalente a
20 mm produzidos em todas as unidades fabris da empresa deverdo se apresentar em
conformidade com os requisitos especificados nas normas técnicas ABNT indicadas no Item 4
deste Relatdrio, independentemente da linha, modelo ou marca avaliados.

5.5 CRITERIOS DE NAO CONFORMIDADE

Sao consideradas ndo conformes as empresas participantes ou nao participantes que
produzem sistematicamente os produtos-alvo do Programa Setorial da Qualidade em néo
conformidade a pelo menos um dos requisitos especificados na norma ABNT NBR 10821-2 —
Esquadrias para edificagbes. Parte 2: Esquadrias externas — Requisitos e classificagdo —,
excetuando-se as analises de marcacao.
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6 PROCEDIMENTO PARA SELEGAO DO PRODUTO PARA CADA SITUAGAO DE OBRA

6.1 INTRODUGAO

As condigdes de utilizacdo das esquadrias externas sdo determinadas em fungéo da regido de
localizacdo da edificacdo e da altura do pavimento de instalacido da esquadria, uma vez que
estes dois fatores estao relacionados a velocidade do vento ao qual a esquadria estara sujeita,
conforme a ABNT NBR 6123 — Forcas devidas ao vento em edificagdes.

6.2 LOCALIZAGAO E ALTURA DO EMPREENDIMENTO
As regides utilizadas para a classificacdo em fungao das velocidades basicas de vento podem
ser observadas na Figura 2 (extraida da ABNT NBR 10821-2), e foram definidas segundo

indices pluviométricos, caracteristicas das chuvas, umidade relativa do ar, diregdo
predominante dos ventos e pressao do vento (velocidade das rajadas).

Regiao Il 30

Regido |

Regiao |

Regido IV

Regido V

Figura 2 — Grafico das isopletas da velocidade basica do vento;
“Vo”, em m/s, no Brasil, conforme a ABNT NBR 6123

A altura da edificagdo em relacdo ao solo deve ser considerada, para efeito de calculo, para a
determinacao das pressdes de ensaio de cargas uniformemente distribuidas e das pressoes de
ensaio de estanqueidade a agua. Quando houver edificios com desnivel, deve ser considerada
a diferenca de cota em relagdo ao ponto mais baixo do terreno e ao topo do pavimento mais
alto da edificagdo, como parametro de calculo, conforme Figura 1 da norma ABNT NBR 10821-
2.

A autenticidade das assinaturas digitais deste documento pode ser conferida no site: https://validator.docusign.com/

A reproducéo desse documento so6 pode ser feita de forma integral, sem alteragdes ou omisséo de qualquer parte.

TESIS - Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda. 17/40
Rua Guaipa, 486 — Vila Leopoldina

05089-000 - Sao Paulo - SP / fone/fax (11) 2137 9666

TPQ2/1335/RS013/AMA/JC/JOC



DocuSign Envelope ID: 2B95F1AC-552B-44D9-8EB8-66EFB3516EC9

TESIS

Relat6rio Setorial N° 013 / Outubro de 2021

Em casos especiais de edificios simulados em tunel de vento, a presséo resultante devera ser
utilizada como pressao de seguranca (Ps). Devem ser informadas as pressoes de ensaio (Pe) €
de estanqueidade a agua (Pa), prevalecendo como minimo os valores definidos na Tabela 1 da
ABNT NBR 10821-2.

6.3 DESEMPENHO QUANTO AO USO

Os niveis de desempenho definidos na Tabela 2 da norma ABNT NBR 10821-2 — Esquadrias
para edificagcoes. Parte 2: Esquadrias externas — Requisitos e classificagdo — e apresentados
no Anexo A do presente Relatdrio Setorial consideram os ensaios de determinagdo da
permeabilidade ao ar, determinagcdo da estanqueidade a agua e determinacdo da resisténcia
as cargas uniformemente distribuidas, além dos ensaios eliminatérios de operacdes de
manuseio — resisténcia ao esfor¢co horizontal, ao plano da folha, com 1 canto imobilizado e
determinacdo do comportamento sob acdes repetidas de abertura e fechamento — e de
segurancga nas operagcdes de manuseio — resisténcia ao esfor¢co horizontal, ao plano da folha,
com 2 cantos imobilizados e resisténcia a flexdo.

Além dos ensaios previstos na norma ABNT NBR 10821-2 para caracterizacao do nivel de
desempenho de esquadrias quanto ao seu uso, a norma ABNT NBR 10821-4 — Esquadrias
para edificagcdoes. Parte 4. Esquadrias externas — Requisitos adicionais de desempenho —
estabelece como obrigatéria a avaliacdo acustica de esquadrias. Os niveis de desempenho
acustico e os indices de reducdo sonora ponderados Ry (C; Cy) (dB) obtidos pelas esquadrias
das empresas fabricantes de esquadrias participantes qualificadas no Programa Setorial da
Qualidade sao apresentados no Anexo A do presente Relatério Setorial.

6.4 DESEMPENHO ACUSTICO

6.4.1 Edificagoes habitacionais

O Anexo F da norma ABNT NBR 15575-4 — Edificagcdes habitacionais — Desempenho — Parte
4: Requisitos para os sistemas de vedacgdes verticais internas e externas — SVVIE — estabelece
requisitos para isolacdo sonora de fachadas, constantes na Figura 3, a seguir. Os valores de
referéncia apresentados referem-se ao indice de reducado sonora ponderado da fachada como
um todo, considerando ensaios realizados em laboratério, pelo método de precisdo, em
componentes, elementos e sistemas construtivos.

Para a classe de ruido correspondente a localizagdo da habitagdo em que a esquadria &
utilizada, necessita-se que a fachada de instalacdo da esquadria atinja, pelo menos, o nivel de
desempenho minimo (M).
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Tabela F.11 - indice de redugao sonora ponderado, Ry, de fachadas

Classe de ‘ o . P8 Rw Nivel de
hiido Localizacao da habitacao dBa desempenho

=225 M

Habitacao localizada distante de fontes de ruido > 30 |
intenso de quaisquer naturezas B

> 35 S

=30 M

I Habitagdo localizada em areas sujeitas a situagoes > 35 |
de ruido nao enquadraveis nas classes | e lll -

=40 S

235 M

Habitacao sujeita a ruido intenso de meios de
I transporte e de outras naturezas, desde que esteja =40 |
de acordo com a legislagao

=45 S

NOTA Os valores de desempenho de isolamento acustico medidos no campo (DnT.w € D2m,nTw) tipicamente
sao inferiores aos obtidos em laboratdrio (Ry). A diferenca entres estes resultados depende das condigoes
de contorno e execugao dos sistemas (ver ISO 15712 e EN 12354).

a Ry com valores aproximados

Figura 3 — indice de redugdo sonora ponderado, Rw, de fachadas

Como o ensaio de isolagdo sonora previsto na norma ABNT NBR 10821-4 fornece o indice de
reducdo sonora ponderado da esquadria (apresentado no Anexo A do presente Relatério
Setorial, conforme destacado nas notas “4A” e “4B” do Iltem 6.5), o resultado obtido neste
ensaio nao pode ser comparado diretamente com os valores de referéncia estabelecidos no
Anexo F da norma ABNT NBR 15575-4, relativos a fachada como um todo. Para avaliacao de
um projeto com diversos elementos, € necessario ensaiar cada um destes elementos, obtendo-
se cada respectivo indice de redugao sonora ponderado, que sera utilizado para o calculo do
isolamento global do conjunto.

6.4.2 Edificagoes nao habitacionais

Para edificagdes nao habitacionais, os indices de redugdo sonora ponderados (Rw) de
fachadas deverao ser definidos pelo especificador, a partir das necessidades de utilizagdo do
edificio em questao.

6.5 SELEGAO DA JANELA

Para que se faca a escolha da esquadria mais adequada, deve-se verificar, dentre os
fornecedores qualificados no Programa Setorial da Qualidade, aqueles que possuem janelas
de perfis de aluminio cuja classificacdo atenda aos requisitos de desempenho da regido de
localizacdo da edificagao e da altura do pavimento de instalacao da esquadria.
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Sao classificadas como qualificadas as empresas fabricantes de esquadrias participantes do
Programa Setorial da Qualidade que produzem linhas de esquadrias de aluminio em
conformidade com os requisitos especificados nas Normas Técnicas Brasileiras de referéncia
do Programa.

As Figuras 4 e 5 mostram como encontrar as informagdes necessarias no Anexo A deste
Relatorio Setorial, para janelas de correr com duas folhas de vidro e janelas de correr com trés
folhas com veneziana, respectivamente.

Nota 1: A classificacao da esquadria é feita conforme a norma ABNT NBR 10821-2, e s6 é
aplicavel para esquadrias instaladas na posigao vertical, em edificios retangulares de carater
residencial ou comercial. Para esquadrias instaladas em posi¢cao diferente da vertical, em
edificios de forma n&o retangular e/ou em edificios com especificacdes, localizagao,
necessidades e exigéncias especiais de utilizagdo, deve ser consultada a ABNT NBR 6123 —
Forcas devidas ao vento em edificagdes — para a informagao da pressao de projeto/pressao
dindmica (Pp) e calculo da pressdo de ensaio (Pe). As pressdes de seguranca (Ps) e de
estanqueidade a agua (Pa) devem ser obtidas na sequéncia, prevalecendo como minimo os
valores definidos na Tabela 1 da ABNT NBR 10821-2.

Nota 2: A caracterizacdo de um nivel de desempenho obtido pelos ensaios de permeabilidade
ao ar e estanqueidade a agua deve ser comparada, resultando nas seguintes situagbes para
determinar o nivel de desempenho (ABNT NBR 10821-2:2017):

a. Se for obtido o mesmo nivel de desempenho, a esquadria é classificada neste nivel de
desempenho;

b. Se forem obtidos niveis de desempenho diferentes e adjacentes, a esquadria é
classificada no menor nivel de desempenho;

c. Se forem obtidos resultados em duas faixas diferentes de classificagdo (minimo e
superior), a esquadria é classificada no nivel de desempenho minimo;

d. Se for obtido um nivel de desempenho fora das faixas de classificagao, a esquadria nao
é classificada, ndo atendendo aos requisitos de permeabilidade ao ar e/ou
estanqueidade a agua.

Nota 3: A apresentacdo de dados individuais de permeabilidade ao ar, estanqueidade a agua e
resisténcia as cargas uniformemente distribuidas é mantida para referenciar arquitetos e
especificadores quanto a requisitos relevantes para obras especiais, providas de condi¢des de
contorno distintas daquelas estabelecidas na norma ABNT NBR 10821.

Nota 4A: Esquadrias com duas folhas de vidro, desprovidas de elementos de sombreamento,
possuem como indice de redugao sonora ponderado o resultado apresentado neste campo.

Nota 4B: Esquadrias providas de elementos de sombreamento — folhas de veneziana e
persianas de enrolar, por exemplo — devem ser submetidas a ensaios de isolagdo sonora com
os elementos acionados e recolhidos, e os resultados obtidos nas duas condi¢gdes devem ser
informados para a classificacao do produto.
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Figura 4 — Tabela do Anexo A do Relatério Setorial do Programa Setorial de Portas e Janelas de Correr de Aluminio para janelas de correr com
duas folhas de vidro
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Figura 5 — Tabela do Anexo A do Relatério Setorial do Programa Setorial de Portas e Janelas de Correr de Aluminio para janelas de correr com

trés folhas com veneziana
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7 AVALIAGOES REALIZADAS PELO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE
PORTAS E JANELAS DE CORRER DE ALUMINIO

As avaliagdes realizadas no ambito do Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de
Correr de Aluminio sao divididas em duas etapas: homologacao dos sistemas de perfis de
aluminio e avaliagdo da conformidade das esquadrias de aluminio.

7.1 HOMOLOGAGAO DOS SISTEMAS DE PERFIS

Na etapa de homologagao sdo avaliados os perfis de aluminio e seu tratamento superficial —
anodizagao ou pintura —, os componentes da esquadria (roldanas, fechos, parafusos, gaxetas e
escovas) e o desempenho das janelas de aluminio, com o objetivo de determinar o potencial de
dado sistema no atendimento a normalizagdo. Para tal, todos os ensaios descritos nas Tabelas
1 e 2 deste Relatério Setorial sdo realizados. Submetem-se a etapa de homologagao empresas
sistemistas e empresas fabricantes de esquadrias que detém seus sistemas.

Os resultados da avaliagdo dos sistemas de perfis de aluminio homologados no ambito do
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio, em atendimento a
norma ABNT NBR 15575-4 — Edificacbes habitacionais — Desempenho — Parte 4: Requisitos
para os sistemas de vedagdes verticais internas e externas — SVVIE e a ABNT NBR
10821:2017 — Esquadrias para edificagdes — Partes 1, 2, 3 e 4, constam em Fichas de
Avaliacao de Desempenho — FADs N° 07, 08, 09, 10, 11, 12 e 19 —, que orientam arquitetos,
projetistas e construtoras quanto a possibilidade de atendimento, pelos sistemas homologados,
das exigéncias acusticas, de habitabilidade (estanqueidade a agua) e de resisténcia estrutural
(resisténcia as cargas uniformemente distribuidas) do empreendimento.

As FADs N° 07, 08, 09, 10, 11, 12 e 19 encontram-se inseridas no catalogo de Desempenho
Técnico para HIS (Habitagdes de Interesse Social) criado pelo entdo Ministério das Cidades em
parceria com a Caixa Econbémica Federal, e podem ser acessadas pelo site
http://app.mdr.gov.br/catalogo/. A FAD N° 19 também se encontra publicada nas seguintes
paginas do site do PBQP-H: http://pbgp-h.mdr.gov.br/projetos_sinat.php e http://pbgp-
h.mdr.gov.br/download doc.php.

O fato de um sistema de perfis de aluminio estar homologado nao garante a qualidade
da esquadria que sera disponibilizada ao consumidor. Para tal, é necessario garantir que
o produto final mantenha as caracteristicas verificadas ao longo da homologacgao.

O ltem 7.2, a seguir, detalha os resultados obtidos até o momento pelo Programa Setorial da
Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio na etapa de homologacao dos sistemas
de perfis de aluminio.
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7.2 RESULTADOS DOS ENSAIOS PARA HOMOLOGAGAO DOS SISTEMAS DE PERFIS
DE ALUMINIO

Até o momento foram avaliadas 261 amostras referentes a 24 diferentes linhas de esquadrias
de 5 empresas sistemistas, totalizando 327 ensaios de avaliagdo de janelas, 167 de avaliagao
de perfis e 151 de avaliagdo de componentes (roldanas, fechos, parafusos, gaxetas e
escovas), conforme Grafico 1.
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Grafico 1 — Ensaios para homologagao dos sistemas

As avaliagbes referentes a etapa de homologag¢ao dos sistemas de perfis de aluminio para
janelas de correr com duas folhas de vidro, janelas de correr com trés folhas com veneziana e
janelas de correr com duas folhas de vidro e persiana integrada — sintetizadas nas Tabelas 1 e
2 do presente Relatério Setorial — resultaram na emissdo de vinte Relatérios Técnicos de
Avaliacdo, nos quais sdo contemplados os resultados dos ensaios realizados e a determinagao
do potencial desempenho das esquadrias com base nas regides e alturas maximas previstas
na ABNT NBR 10821-2:2017.

O atendimento e classificacdo destes sistemas, conforme os niveis de desempenho e
patamares de utilizagdo especificados pela ABNT NBR 10821-2:2017, deverao ser consultados
nos respectivos Relatérios Técnicos de Avaliagao.

Destaca-se que o fato de um sistema concluir o processo de homologacao e obter
resultados satisfatorios em relagao as exigéncias normativas nao garante a qualidade
da esquadria que sera disponibilizada ao consumidor, visto que é necessario garantir
que o produto final mantenha as caracteristicas verificadas ao longo da
homologacgao.
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Ao longo da etapa de homologagcédo também foram realizados ensaios para caracterizagéo e
classificagdo do nivel de desempenho acustico de esquadrias, caracterizagao e avaliagao da
qualidade do tratamento superficial de perfis de aluminio, e caracterizagdo dos componentes
utilizados (roldanas, fechos, parafusos, gaxetas e escovas), bem como das esquadrias
fabricadas a partir destes elementos.

Sao detalhadas a seguir as verificagbes realizadas para avaliagdo da isolagdo sonora de
esquadrias, da vida util de projeto de perfis de aluminio e de alguns dos componentes
constituintes das esquadrias.

7.2.1 Avaliagao da isolagao sonora de esquadrias

Os niveis de desempenho acustico e o indice de reducao sonora ponderado Rw (C; Cy) (dB)
foram obtidos para as janelas de perfis em aluminio, e poderao ser utilizados como referéncia
para esquadrias de diferentes dimensbes e constituicdo de vidros, desde que:

— A empresa fabricante de esquadrias esteja qualificada no Programa Setorial da Qualidade,
com um sistema de esquadrias homologado no ambito do Programa Setorial da Qualidade;

— A esquadria avaliada tenha o mesmo sistema de perfis de aluminio, componentes,
acessorios e selantes do sistema homologado;

— A esquadria avaliada tenha dimensdes nominais equivalentes ou inferiores as dimensdes
da esquadria homologada;

— O tipo de vidro utilizado na esquadria seja 0 mesmo da esquadria homologada;

— A espessura do vidro seja equivalente ou superior a da esquadria homologada e avaliada
nos ensaios de isolacdo sonora apresentados neste Relatério, quando mantidas as
condi¢des citadas acima.

Até o momento o Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio
avaliou a isolagéo sonora de 37 janelas de perfis em aluminio, sendo 24 da tipologia “janela de
correr com duas folhas de vidro”, 4 da tipologia “janela de correr com trés folhas com
veneziana” e 9 da tipologia “janela de correr com duas folhas de vidro e persiana integrada”.

As janelas de correr com trés folhas com veneziana e as janelas de correr com duas folhas de
vidro e persiana integrada foram ensaiadas segundo todas as possiveis posi¢cdes dos
elementos de sombreamento — acionados e recolhidos —, e os resultados obtidos nas duas
condicoes foram utilizados para a classificagdo do produto.

7.2.2 Avaliacao de vida util dos perfis de aluminio

Os perfis de aluminio utilizados nas janelas de aluminio tiveram a sua vida util avaliada por
meio da verificagdo da qualidade do tratamento superficial — ensaios de determinacido da
espessura da camada anddica e de determinagdo da espessura do revestimento organico,
para perfis de acabamento anodizado e pintado, respectivamente.
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Até o momento o Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio
avaliou a espessura do revestimento organico de 31 perfis de aluminio de acabamento pintado,
€ a espessura da camada anddica de 6 perfis de aluminio de acabamento anodizado.

7.2.3 Avaliacao de vida util de projeto dos componentes

As amostras de roldanas, fechos e parafusos utilizados nas janelas de aluminio foram
avaliadas para verificagdo do seu atendimento as especificacdes de projeto e normalizagéo
pertinente, com foco na avaliagdo da vida util por meio da realizagdo de ensaios de
determinacao da resisténcia a corrosao por exposicdo em camara de névoa salina neutra. Até
o momento foram realizados 13 ensaios de avaliacdo de roldanas, 17 de avaliagao de fechos
e 22 de avaliagao de parafusos, conforme Grafico 2.
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Grafico 2 — Ensaios para avaliagao da vida util de componentes

7.3 AVALIAGAO DA CONFORMIDADE DAS ESQUADRIAS DE ALUMINIO

Na etapa de avaliagdo da conformidade das esquadrias de aluminio, o Programa Setorial da
Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio realiza auditorias trimestrais nao
advertidas nas unidades fabris de empresas fabricantes de esquadrias participantes e
empresas fabricantes de esquadrias multissistemas participantes, de forma a avaliar
continuamente o atendimento da esquadria, perfis, acessérios e componentes aos requisitos
especificados na norma técnica aplicavel — ABNT NBR 10821/2017 — Esquadrias externas e
internas — Partes 1 a 4, resultando na relagcdo de fabricantes de esquadrias com linhas
qualificadas, divulgadas no presente Relatério Setorial.

Sao classificadas como qualificadas as empresas fabricantes de esquadrias participantes e as
empresas fabricantes de esquadrias multissistemas participantes do Programa Setorial da
Qualidade que produzem linhas de esquadrias de aluminio em conformidade com os requisitos
especificados nas Normas Técnicas Brasileiras de referéncia do Programa.
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O Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio também
acompanha 9 marcas de empresas nao participantes. Adquiridas em revendas de materiais de
construcao civil, as janelas de aluminio sdo submetidas a ensaios laboratoriais para verificagdo
da conformidade em relagcdo ao nivel de desempenho previsto para o produto e em relagao ao
local de venda.

Os Itens 7.4 e 7.5, a seguir, detalham os resultados obtidos até o momento pelo Programa
Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio na etapa de avaliacdo da
conformidade.

7.4 RESULTADOS DOS ENSAIOS DA AVALIAGAO DA CONFORMIDADE DAS
ESQUADRIAS DE ALUMINIO DE EMPRESAS PARTICIPANTES

Até o momento foram realizadas 38 auditorias em 2 empresas. Foram coletadas 231 amostras,
totalizando 189 ensaios de avaliagdo de janelas de aluminio (estanqueidade a agua e
avaliagdo da conformidade ao projeto homologado), 233 ensaios de avaliagao de perfis e 772
ensaios de avaliacdo de componentes. O Grafico 3 apresenta a quantidade de ensaios
realizados até o momento em amostras de empresas participantes do Programa.
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Grafico 3 — Ensaios realizados em amostras de empresas participantes

A relacdo dos ensaios realizados nas amostras coletadas nas auditorias nas empresas
participantes do Programa Setorial da Qualidade é apresentada no Item 5.3 deste Relatério
Setorial.

Admite-se que uma esquadria fabricada a partir de sistemas de perfis homologados tera
potencial para atingir o mesmo desempenho previamente verificado durante a etapa de
homologagao, desde que:

— A esquadria avaliada nas auditorias nas empresas fabricantes apresente o0 mesmo sistema
de drenagem, conte com os mesmos componentes e selantes, e com as mesmas
caracteristicas da esquadria avaliada ao longo do processo de homologacao;
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— A esquadria avaliada nas auditorias nas empresas fabricantes conte com perfis de
aluminio com as mesmas caracteristicas (espessura e aderéncia ou selagem do material
de revestimento — pintado ou anodizado, respectivamente; material e geometria) e que
correspondam ao projeto homologado em seu posicionamento;

— O resultado na avaliagao da estanqueidade seja compativel com o produto homologado;

— Os perfis de aluminio coletados durante as auditorias possuam tratamento superficial
(anodizagao ou pintura) em conformidade com as normas de referéncia para os requisitos
de espessura e aderéncia do revestimento organico, e espessura e selagem da camada
anodica;

— Os componentes metdlicos coletados durante as auditorias atendam ao requisito de
verificagao da resisténcia a corrosdo por exposicdo em camara de névoa salina neutra,
além de corresponderem ao(s) componente(s) do sistema homologado;

— Os parafusos coletados durante as auditorias sejam de aco inoxidavel com estrutura
austenitica, ou atendam ao requisito de verificacdo da resisténcia a corrosdo por exposi¢cao
em camara de névoa salina neutra, além de terem as mesmas caracteristicas geométricas
daquelas constantes no projeto homologado.

7.5 RESULTADOS DOS ENSAIOS DA AVALIAGAO DA CONFORMIDADE DAS
ESQUADRIAS DE ALUMINIO DE EMPRESAS NAO PARTICIPANTES

Até o momento foram realizadas 95 auditorias em unidades de revenda de materiais de
construgao civil. Foram coletadas 95 amostras, totalizando 184 ensaios de avaliagao de janelas
de aluminio (estanqueidade a agua e resisténcia a flexdo) e 150 ensaios de avaliagdo do
tratamento superficial de perfis de aluminio (determinacdo da espessura da camada anddica,
para perfis de acabamento anodizado, e determinagéo da espessura do revestimento organico,
para perfis de acabamento pintado). O Grafico 4 apresenta a quantidade de ensaios realizados
até o momento em amostras de marcas de empresas nao participantes do Programa.

200 184
3 150
o 150
N
©
o
.8 100
[
[72]
0
50
0
Janelas Perfis

Grafico 4 — Ensaios realizados em amostras de marcas de empresas nao participantes
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8 INDICADOR DE CONFORMIDADE

Para o calculo do Indicador de Conformidade do setor para o periodo relativo a este Relatoério
Setorial, foi considerado como mercado a ser contemplado pelo Programa Setorial da
Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Aluminio aquele formado por empresas providas
de CNPJ e que fabricam industrialmente mais de 100 pecas/més dos produtos-alvo do
Programa.

Foi adotada, ainda, a seguinte premissa: o Indicador de Conformidade referente as marcas
acompanhadas pode ser estendido para todo o setor, desde que aplicado um fator de reducéao
equivalente a 0,5, uma vez que algumas marcas acompanhadas nao sao relacionadas como
nao conformes.

Na sequéncia, apresenta-se o calculo do Indicador de Conformidade do setor para o periodo
relativo ao Relatério Setorial N° 013, bem como o histérico do Indicador de Conformidade do

Setor de Portas e Janelas de Correr de Aluminio para os respectivos Relatérios Setoriais
publicados.

IC (%) = [Pp i (Npc/Np)] i3 [(I'Pp) & (Nac/Na) . FI}

Onde,

IC — Indicador de Conformidade do Setor = 23,2%

Pp: % da producdo nacional relativa as empresas PARTICIPANTES;

Np: niumero de empresas PARTICIPANTES do Programa;

Npc: numero de empresas PARTICIPANTES do Programa em conformidade;

Na: numero de marcas ACOMPANHADAS em unidades de revenda pelo Programa;

Nac: numero de marcas ACOMPANHADAS em unidades de revenda pelo Programa em
conformidade;

F.: fator de redugao = 0,5.
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INDICADOR DE CONFORMIDADE (%)

23,2 23,2 23,2 23,2

Indicador de Conformidade (%)

11 12
Relatério Setorial

Figura 6 — Indicador de Conformidade do Setor

Sao Paulo, 29 de outubro de 2021
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ANEXO A

CLASSIFICAGAO DAS EMPRESAS
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RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS DE CORRER DE

ALUMINIO
(Relatério valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)
(ﬁ:rﬁ:\usaﬁgt'iﬂ) Produtos Comercializados Resultados — Ensaios Classificatérios Classificacao
o Qav = 17,25 m3¥/(h.m?); Qi = 7,39 m®/(h.m) REGIAO | Mini & i

. Permeabilidade ao Ar inimo até 30 pavimentos
Linha: HOME Nivel de Desempenho Intermediario g

. Minimo até 30 pavimentos
Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua N 160 Pa - ¥ - g
de vidro simples de 3 mm de ivel de Desempenho Minimo . L ] . -
espessura (uma folha fixa) REGIAO 1lI Minimo até 10 pavimentos |._|.
acabamento pintado e dimens,ées Cargas Distribuidas 890 Pa Mini t6 02 paviment :(I
nominais até 1000 mm x 1500 mm fnimo ate 02 pavimentos S
ﬁﬁdﬁlstrr?;n(ieo (altura x largura) Desempenho Acustico 22.dB " 18<R,<24 C REGIAO V Nzo classificado C

Comércio Eireli O = 10.93 mh ™ Q= 2,69 M
Permeabilidade ao Ar v = 10,93 m(h.m?); Qo = 4,69 m(h.m) REGIAO | Minimo até 30 pavimentos
08.985.177/0001-04 Nivel de Desempenho Intermediario
Linha: HOME . 160 Pa <
Marca: 3A Estanqueidade a Agua Nivel de Desempenho Minimo 4 Minimo até 30 pavimentos 2
Janela de correr com trés folhas (’ ' ¥ o
]::2; ;evr:gl’zcl)a;;sll:gedzelaan;;egg Cargas Distribuidas 890 Pa \ REGIAO Il Minimo até 10 pavimentos E
espessura, acabamento pintado e ) _::. )“‘ :('
dimensées nominais até 1000 mm ‘é:gif;ﬁg: 18 dB 18<R, <24 G - Minimo até 02 pavimentos S
x 1500 mm (altura x largura) Desempenho 5 o (e}
Acustico : e P "
Yeneziana | 49 gp 18<R,<24 Cc REGIAO V Nao classificado
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TESIS

RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS DE CORRER DE

ALUMINIO

(Relatério valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)

Razao Social
(ordem alfabética)

Produtos Comercializados

Resultados — Ensaios Classificatorios

Classificagao

IBRAP — Industria
Brasileira de
Aluminio e
Plastico S/A.

00.130.132/0001-38

Marca: IBRAP

Permeabilidade ao Ar

Quy = 1,42 m¥(h.m2); Q, = 0,39 m¥(h.m)

REGIAO |

Minimo até 30 pavimentos

Linha: IDEALE | Nivel de Desempenho Superior g
; Minimo até 30 pavimentos
Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua Nivel de Deig?mljgnho Minimo e - g
moveis de vidro simples de 3 mm REGIAO Ill Minimo até 30 pavimentos T8
de espessura, acabamento pintado . 3
e dimensdes nominais até Cargas Distribuidas 1180 Pa Mini € 10 bavi . <
1200 mm X 1500 mm Inimo ate pavimentos :
altura x largura P z e : i [
(eltura x largura) Desempenho Acustico 23dB 18<R,<24 (o4 REGIAO V Minimo até 05 pavimentos o
v = 7,60 m®(h.m?); Q= 2,07 m¥/(h. ~
Permeabilidade ao Ar Q . mé/(h.m?); Q m. ,( . m) REGIAO | Minimo até 30 pavimentos
Nivel de Desempenho Intermediario
Linha: IDEALE | ) 120 Pa - _ g
Estanqueidade a Agua Nivel de Desempenho Minimo a‘. Minimo até 10 pavimentos <
Janela de correr com trés folhas \"-'. Ty 3)
e kst Cargas Distribuidas 1480 Pa Ly REGIAO Il Minimo até 02 pavimentos i
simples de 3 mm de espessura, "' 5
acabamento pintado e dimensbes ) s )° <
nominais até 1200 mm x 1500 mm ‘Ff"efr'f.‘ga 20 dB 1B<=R w24 G iy N3o classificado =)
(altura x largura) Desempenho | ~econida . S c
Acustico : e P ~
‘ﬁ:’l‘gﬁfé‘: 21dB A8xR <24 ' G REGIAO V Nio classificado
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TESIS

RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS

DE CORRER DE ALUMINIO
(Relatério valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)

Razao Social
(ordem alfabética)

Produtos Comercializados

Resultados — Ensaios Classificatorios

Classificagao

IBRAP — Industria
Brasileira de
Aluminio e
Plastico S/A.

00.130.132/0001-38

Marca: IBRAP

Permeabilidade ao Ar

Qv = 1,42 m¥/(h.m?); Qi = 0,39 m¥(h.m)

REGIAO |

Minimo até 30 pavimentos

Linha: IDEALE Il Nivel de Desempenho Superior g

'e' Minimo até 30 pavimentos
Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua Nivel de Deiggwg:nho Minimo l_‘ . -l g
moveis de vidro simples de 3 mm ' | REGIAOII Minimo até 30 pavimentos i
de espessura, acabamento pintado . 5
e dimensdes nominais até Cargas Distribuidas 1780 Pa Mini & 20 oaviment <
1200 mm x 1500 mm Inimo ate pavimentos :
(altura x largura) Desempenho Acistico | 23d8 | 1B <R,<24 Cc REGIAO V Minimo até 10 pavimentos 4

v = 7,60 m*/(h.m?); Q, = 2,07 m®(h.
Permeabilidade ao Ar Q 3 me/(h.m?); Qo m. ,( X m) REGIAO | Minimo até 30 pavimentos
Nivel de Desempenho Intermediario
Linha: IDEALE II . 120 Pa ,_, _ <Qt
Estanqueidade a Agua Nivel de Desempenho Minimo ' Minimo até 10 pavimentos <
Janela de correr com trés folhas ,-' e %)
maéveis com veneziana e vidro Ao it . - ] . =
REGIAO Il M té 02 t
simples de 3 mm de espessura, Cargas Distribuidas 1820 Pa : \ inimo até 02 pavimentos LL
. H o o |
acabamento pintado e dimensdes X i ) <
nominais até 1200 mm x 1500 mm ;Zngr'ﬁ:: 20 dB 18<R,<24 Cc s Nio classificado )
(altura x largura) Desempenho 5 ) c
Acustico ;
\;ecri'g:':;: 21dB ] 18 < R“< 24 G REGIAO V Nio classificado
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TESIS

RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS

DE CORRER DE ALUMINIO
(Relatério valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)

Razao Social
(ordem alfabética)

Produtos Comercializados

Resultados — Ensaios Classificatorios

Classificagao

IBRAP — IndUstria
Brasileira de
Aluminio e
Plastico S/A.

00.130.132/0001-38

Marca: IBRAP

Qv = 0,55 m¥/(h.m?); Q,, = 0,15 m¥(h.m)

REGIAO |

Minimo até 30 pavimentos

. P ili A
Linha: IDEALE MASTER ermeabilidade ao Ar Nivel de Desempenho Superior g
; A Minimo até 10 pavimentos
Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua Nivel de D 120 Pa ho Mini r‘ ’ ¥ - g
moveis de vidro simples de 3 mm ve e TeseMmpentio MO e, REGIAO il Minimo até 02 pavimentos T
de espessura, acabamento pintado o =
e dimensées nominais até Cargas Distribuidas 815 Pa Nao classificad <
1200 mm x 1500 mm a0 classificado S
(altura x largura) Desempenho Acustico 23dB i 18 S R\u< 24 C REGIAO V Nao classificado c
v = 0,07 m*¥(h.m?); Q, = 0,02 m?(h.
Permeabilidade ao Ar . »ofm (h.m?); Qu m (h.m) REGIAO | Minimo até 30 pavimentos
Nivel de Desempenho Superior
Linha: IDEALE MASTER . . 120 Pa o ) ) g
) Estanqueidade a Agua Nivel de Desempenho Minimo e'. Minimo até 10 pavimentos <
Janela de correr com trés folhas ,-' e o
moveis com veneziana e vidro SR ek - . . —
REGIAO Il M té 02 t
simples de 3 mm de espessura, Cargas Distribuidas 1180 Pa \ inimo até 02 pavimentos le.
acabamento pintado e dimensdes A i )° <
nominais até 1200 mm x 1500 mm ‘éee:zf"j:: 20 dB 18<R,<24 C iy Nio classificado =)
(altura x largura) Desempenho 5 - o
Acustico ; -
Voneziana | 218 | | 18 <R, <24 C REGIAO V Nao classificado
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TESIS

RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS
DE CORRER DE ALUMINIO

(Relatdrio valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)

Razao Social
(ordem alfabética)

Produtos Comercializados

Resultados — Ensaios Classificatorios

Classificagao

IBRAP — Industria
Brasileira de
Aluminio e
Plastico S/A.

00.130.132/0001-38

Marca: IBRAP

Qav = 8,22 m¥/(h.m?2); Qi = 2,24 m¥/(h.m)

REGIAO |

Intermediario até 30 pavimentos

. Permeabilidade ao Ar
Linha: L-20 BITUBULAR i Nivel de Desempenho Intermediario g
; A Intermediario até 30 pavimentos

Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua Nivel de D 300 Pha Int diri r‘ ’ ¥ - g
moveis de vidro simples de 3 mm e de Tesempenho TMermediaro e, REGIAO Il Intermediario até 30 pavimentos i
de espessura, acabamento pintado e =5
e dimensdes nominais até Cargas Distribuidas 1820 Pa | dirio até 30 pavi <
1200 mm x 1500 mm ntermediario até 30 pavimentos S

altura x largura -
( gura) Desempenho Acustico 24.dB 24 <R,<30 B REGIAOV | Intermediario até 30 pavimentos c

v = 2,49 m3¥/(h.m?); Q, =0, 3/(h.
Permeabilidade ao Ar Q i 9 m¥/(h.m?); Qi = 0,68 m. /h.m) REGIAO | Minimo até 30 pavimentos
Nivel de Desempenho Superior
Linha: L-20 BITUBULAR ; 290 Pa <
Estanqueidade a Agua . - 17 Minimo até 30 pavimentos Q
Nivel de Desempenho Minimo l_‘ - <
Janela de correr com trés folhas 7 T )
mdveis com veneziana e vidro PP bk = . . . —
REGIAO llI M té 30 t

simples de 3 mm de espessura, Cargas Distribuidas 1820 Pa : \ inimo até 30 pavimentos E
acabamento pintado e dimensbes - ] )° <
nominais até 1200 mm x 1500 mm X::ZT;]?L‘: 19 dB 18<R,<24 C " Minimo até 30 pavimentos D
(altura x largura) Desempenho 5 - c

Acustico ;

‘.llﬁ:ri‘:rz:: : 21 dB 7 18 < R'< 24 C REGIAO V Minimo até 20 pavimentos
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TESIS

RELATORIO SETORIAL N° 013

EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS

DE CORRER DE ALUMINIO

(Relatério valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)

Razao Social
(ordem alfabética)

Produtos Comercializados

Resultados — Ensaios Classificatorios

Classificagao

IBRAP — IndUstria
Brasileira de
Aluminio e
Plastico S/A.

00.130.132/0001-38

Marca: IBRAP

Qav = 8,22 m*/(h.m?); Q = 2,24 m?(h.m)

REGIAO |

Intermediario até 30 pavimentos

. Permeabilidade ao Ar
Linha: MOSCATO PLUS Nivel de Desempenho Intermediario g
; A Intermediario até 30 pavimentos

Janela de correr com duas folhas Estanqueidade a Agua Nivel de Deser?q%%r?t?o Intermediario ,-‘ ' s - 5
moveis de vidro simples de 3 mm e | REGIAOII | Intermediario até 20 pavimentos T8
de espessura, acabamento pintado —
e dimens®es nominais até Cargas Distribuidas 1130 Pa -
1200 mm x 1500 mm Intermediario até 10 pavimentos g

altura x largura P
( gura) Desempenho Aclistico 24 dB 24 <R,<30 B REGIAOV | Intermediario até 02 pavimentos c

. Qav = 2,49 m¥(h.m?); Q = 0,68 m3/(h.m) < Intermediario até 10 pavimentos
Permeabilidade ao Ar REGIAO | L ; .
Nivel de Desempenho Superior Minimo até 30 pavimentos
Linha: MOSCATO PLUS Estanqueidade 3 Aqua 80 Pa — Nivel de Desempenho Intermediario { Intermediario até 02 pavimentos g
a 9 200 Pa — Nivel de Desempenho Minimo " Minimo até 30 pavimentos <
Janela de correr com trés folhas 7 Ty )
maoveis com veneziana e vidro PR oy " . | . —_
REGIAO Il M
simples de 3 mm de espessura, Cargas Distribuidas 1180 Pa : \ GIAO inimo até 30 pavimentos LL
. : ~ o |
acabamento pintado e dimensbes . ) <
nominais até 1200 mm x 1500 mm ;:227,':2: 19 dB 18<R, <24 C " Minimo até 10 pavimentos -
(altura x largura) Desempenho 5 ) e ]
Acustico s . - -~
‘/’&’I‘z:':é‘: 21dB 18<R,<24 C REGIAO V Minimo até 05 pavimentos
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RELATORIO SETORIAL N° 013
EMPRESAS FABRICANTES E ESQUADRIAS QUALIFICADAS NO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS DE CORRER DE

ALUMINIO
(Relatdrio valido de 16 de outubro de 2021 até 15 de janeiro de 2022)
T SO(::I.al Produtos Comercializados Resultados — Ensaios Classificatérios Classificagao
(ordem alfabética)
Linha: QUALITA Permeabilidade ao Ar Qav : 15,28 m?/(h.m?); Qg = 4,17 m.3'/(l.'1.m) REGIAO | Intermediario até 30 pavimentos <
R1 Nivel de Desempenho Intermediario o
Montante Central: Perfis ES-2441 . s 200 Pa — Nivel de Desempenho Intermediario l_" - Intermediario até 30 pavimentos <
Estanqueidade a Agua T
(Interno e Externo) R ek 260 Pa — Nivel de Desempenho Minimo L CECIAO I | tormodiario ote 20 oavment E
Janela de correr com duas folhas ) niermediario ate 20 pavimentos —
moveis de vidro simples de 3 mm Cargas Distribuidas 1060 Pa Intermediario até 05 paviment 2'
de espessura, acabamento pintado ntermediario ate G5 pavimentos S
e dimensdes nominais até 1200 —
mm x 1500 mm (altura x largura) Desempenho Acustico 28 dB 24 < Rw < 30 B REGIAO V Intermediario até 02 pavimentos o
i . A Qay = 15,28 m3¥/(h.m?); Qi = 4,17 m3(h.m P ;
IBRAP — IndUstria Linha: QUALITA Permeabilidade ao Ar - ( ) Q ( ) REGIAO | Intermediario até 30 pavimentos <
Brasileira de R2 Nivel de Desempenho Intermediario a
Aluminio e Montante Central: Perfis ES-2212 A 200 Pa — Nivel de Desempenho Intermediario l_" A - Intermediario até 30 pavimentos <
Plastico S/A (Interno) e ES-2441 (Externo) . Y 260 Pa — Nivel de Desempenho Minimo - g _ o
. REGIAO Il Intermediario até 30 pavimentos [T
Janela de correr com duas folhas . 3
00.130.132/0001-38 | moveis de vidro simples de 3mm || ~ Cargas Distribuidas 1820 Pa Intermedirio até 10 pavimentos <
de espessura, acabamento pintado Minimo até 30 pavimentos D
Marca: IBRAP e dimensdes nominais até 1200 isti < Intermediario até 05 pavimentos ¢}
mm x 1500 mm (altura x largura) PRI CEE 28 dB 24 < R‘” < 30 B REGIAO V Minimo até 10 pa\ﬁmentos
Linha: QUALITA Permeabilidade ao Ar Qay = 15,28 m*/(h.m?); Qia = 4,17 m.3'/(l.'1.m) REGIAO | Intermediario até 30 pavimentos <
R3 Nivel de Desempenho Intermediario a
Montante Central: Perfis ES-2212 e S 200 Pa — Nivel de Desempenho Intermediario l_" e - Intermediario até 30 pavimentos <
(Interno e Externo) ! . 260 Pa — Nivel de Desempenho Minimo S | ciol | o e 90 oo E
Janela de correr com duas folhas . niermediario ate 50 pavimentos 3
moveis de vidro simples de 3 mm Cargas Distribuidas 1820 Pa Intermediario até 10 pavimentos <
de espessura, acabamento pintado Minimo até 30 pavimentos D
e dimensdes nominais até 1200 — iario até ; (e}
Desempenho Aclistico 28 dB 24<R < Intermediario até 05 pavimentos
mm x 1500 mm (altura x largura) o i 30 B REGIAO V Minimo até 10 pavimentos
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Empresas Qualificadas:

Foram consideradas qualificadas as empresas fabricantes de portas e janelas de aluminio e as
empresas fabricantes de portas e janelas de aluminio multissistemas que participam do
Programa Setorial da Qualidade e cujos produtos-alvo do Programa possuem resultados que
demonstram atendimento aos requisitos normativos, da seguinte forma:

— A esquadria avaliada durante a auditoria apresenta as seguintes caracteristicas
construtivas e componentes compativeis com o projeto homologado:
e Geometria e posicionamento dos perfis de aluminio utilizados;
e Sistema de drenagem da esquadria;

e Caracteristicas e posicionamento dos componentes (roldanas, fechos, parafusos,
gaxetas e escovas) utilizados;

e Estanqueidade a agua ;

e Resisténcia ao esforgo torsor e arrancamento das articulagoes ).

— Os perfis coletados na auditoria apresentam resultados de conformidade com o projeto
homologado e com as normas de referéncia nos seguintes requisitos:
e Analise dos perfis de aluminio:
= Analise visual e dimensional;

= Determinacédo do limite de escoamento.

¢ Avaliagao do tratamento superficial dos perfis de aluminio:
» Determinagao da espessura do revestimento organico;
= Determinagédo da aderéncia do revestimento organico;
= Determinagao da espessura da camada anddica;

= Determinagéo da selagem da camada anddica.

— Os componentes coletados na auditoria apresentam resultados de conformidade com o
projeto homologado e com as normas de referéncia nos seguintes requisitos:
¢ Avaliagao dos fechos:

= Determinagéo da resisténcia a corrosdo em camara de névoa salina neutra.

e Avaliagao dos parafusos:
= Determinagéo da liga metalica, se constituidos por ago inoxidavel austenitico;
» Determinagao da resisténcia a corrosdo em camara de névoa salina neutra, se nao
constituidos por aco inoxidavel austenitico.
¢ Avaliacao das roldanas:

= Determinacgao da resisténcia a corrosdao em camara de névoa salina neutra.

®): Verificagéo efetuada em janelas “de correr”; ("): Verificagéo efetuada em janelas “maxim-ar”.
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Relatério Setorial N° 013 / Outubro de 2021

PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PORTAS E JANELAS DE CORRER DE
ALUMINIO

RELATORIO SETORIAL N° 013 (PERIODO DE VALIDADE: 16/10/21 A 15/01/22)

RELAGAO DE MARCAS NAO CONFORMES EM RELAGAO A ABNT NBR 10821-2

MARCAS NAO CONFORMES
(ordem alfabética)

RAZAO SOCIAL MARCA COMERCIAL
G.A.L.RIOS & CIA LTDA. HABITEC
LIDER ESQUADRIAS DE ALUMINIO LTDA. LIDER (Slim)

QUALITY INDUSTRIA DE ESQUADRIAS E MANGUEIRAS DO

NORDESTE LTDA. QUALITY

Empresas Nao Conformes:

Empresas fabricantes de janelas de perfis em aluminio participantes ou n&o participantes que
produzem sistematicamente quaisquer dos produtos-alvo do Programa Setorial da Qualidade
em nao conformidade a pelo menos um dos requisitos especificados na norma ABNT NBR
10821-2 — Esquadrias para edificagdes. Parte 2: Esquadrias externas — Requisitos e
classificacdo —, excetuando-se as analises de marcacao.
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