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1 OBJETIVO

Este relatério tem por objetivo apresentar sucintamente as atividades realizadas e os resultados
alcangados pelo Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos Plasticos para Sistemas Elétricos
de Baixa Tensdo em Edificagdes em 2023, e mostrar as principais atividades programadas para
2024.

2 INTRODUGAO

O Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos Plasticos para Sistemas Elétricos de Baixa
Tensdo em Edificagcdes existe desde 2006, sendo promovido pela ASFAMAS - Associagao
Brasileira dos Fabricantes de Materiais para Saneamento, com apoio de um dos principais
produtores de resina de PVC no Brasil (Unipar Indupa do Brasil S/A).

O principal objetivo do Programa é implementar agées que garantam que os eletrodutos plasticos
a serem utilizados em instalagdes elétricas de baixa tensdo em edificagbes e que sdo colocados a
disposicao dos consumidores tenham desempenho e durabilidade satisfatérios e que atendam
toda a regulamentagao brasileira pertinente a estes componentes.

A gestdo técnica é feita pela entidade de terceira parte independente, TESIS — Tecnologia e
Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda., que € uma Entidade Gestora Técnica credenciada
pela Coordenacao Geral do PBQP-H e acreditada pela CGCRE de acordo com a ABNT NBR
ISO/IEC 17065, Avaliagdo da conformidade — Requisitos para organismos de certificacdo de
produtos, processos e servigos e pelo regimento do SiMaC sob o numero OCP 0109 como
Entidade Gestora Técnica de Programas Setoriais da Qualidade no &mbito do PBQP-H.

3 EMPRESAS AUDITADAS PELO PROGRAMA

O Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos Plasticos de Baixa Tensdo em Edificacbes
avalia atualmente a conformidade dos produtos fabricados por 10 empresas participantes do
Programa (20 unidades fabris) e 14 marcas de eletrodutos de empresas nao participantes. As
empresas participantes do Programa Setorial da Qualidade tém a qualidade de seus produtos
verificada por meio de visitas de auditorias peridédicas nao avisadas em suas unidades fabris. A
qualidade dos produtos tanto de empresas participantes quanto de empresas nao participantes do
Programa também é verificada por meio da aquisicdo de amostras em revendas de materiais de
construgao a partir de uma rede de técnicos de compra distribuidos em 23 estados brasileiros e no
Distrito Federal. Os eletrodutos plasticos coletados sao submetidos a ensaios laboratoriais para
verificagao da conformidade em relagdo as normas técnicas brasileiras pertinentes.

As empresas participantes do Programa, representam atualmente aproximadamente 88,5% da
produgdo nacional de eletrodutos plasticos.

Destaca-se que a relagdo de empresas participantes, bem como da sua classificagcdo no PSQ é
atualizada trimestralmente e divulgada nos seguintes enderecos eletrénicos:
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e https://pbgp-h.mdr.gov.br/
e http://www.asfamas.org.br/
e http://www.tesistpg.com.br/

4 PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS EM 2023
As principais atividades desenvolvidas no ano de 2023 sado sucintamente apresentadas a seguir.
4.1 Atividades Institucionais

As atividades institucionais sao aquelas que promovem a divulgacdo e a oficializacdo do
Programa Setorial da Qualidade junto a organismos oficiais € ao meio técnico. A seguir, séo
apresentadas as principais atividades institucionais realizadas durante o ano de 2023.

e Publicacdao da Portaria MCID N°725 de 15 de junho de 2023: que dispde sobre as
especificagbes urbanisticas, de projeto e de obra e sobre os valores de provisdo de unidade
habitacional para empreendimentos habitacionais no ambito das linhas de atendimento de
provisdo subsidiada de unidades habitacionais novas em areas urbanas com recursos do
Fundo de Arrendamento Residencial e do Fundo de Desenvolvimento Social, integrantes do
Programa Minha Casa, Minha Vida, de que trata a Medida Proviséria n°® 1.162, de 14 de
fevereiro de 2023. Destaca-se a obrigatoriedade no atendimento as diretrizes do PBQP-H
(Utilizagao de materiais fabricados, importados ou distribuidos por empresas QUALIFICADAS
nos Programas Setoriais da Qualidade do SiMaC).

e Atualizacdao da documentagdo junto ao PBQP-H: a TESIS encaminhou a ASFAMAS os
Relatorios Setoriais e demais documentos relacionados ao PSQ para divulgagao e atualizagéao
do site do PBQP-H. O enderecgo eletrbnico que disponibiliza esses documentos € o seguinte:
https://pbgp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-setoriais-da-qualidade-psaq/

e Atualizacdao da documentagdo junto a CDHU, Programa QUALIHAB: foi encaminhado a
CDHU o Relatdrio Setorial € a relagdo de empresas qualificadas para divulgagéo no site. O
endereco eletrdnico que disponibiliza a relacdo de empresas qualificadas € o seguinte:
http://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/qualihab/produtos-e-servicos-qualificados-nos-
programas-setoriais

4.2 Acodes de suporte a normalizagcao e ao Plano de Normalizagao Setorial
Nesse item s&o descritas as acgdes relacionadas as discussdes normativas de interesse do
Programa, a participagdo em reunides de Comissdes de Estudo e a relagdo das normas de

interesse do Programa discutidas durante o ano. Destacam-se, em 2023:

Participacao em reunioes de Comissoes de Estudo

— Durante o ano de 2023 a TESIS acompanhou as discussdes normativas de interesse do setor
de ocorridas no admbito do Comité Brasileiro da Construcdo Civil da ABNT (CB-002): as
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Comissdes de Estudos de Reforma em Edificagdes e de Manutencédo de Edificacbes foram
reabertas em 2023 com o intuito de adicionarem emendas as normas a seguir para adequa-las
a norma recém-publicada ABNT NBR 17170, Edificacbes — Garantias — Prazos recomendados
e diretrizes:

e ABNT NBR 5674, Manutencao de edificagbes - Requisitos para o sistema de gestao de
manutencg&o;

e ABNT NBR 14037, Diretrizes para elaboragdo de manuais de uso, operagdo e manutengdo
das edificagbes - Requisitos para elaboragao e apresentagdo dos contetdos;

e ABNT NBR 16280, Reforma em edificagbes - Sistema de gestdo de reformas — Requisitos;

e ABNT NBR 15575, Edificagbes Habitacionais — Desempenho.

As emendas foram submetidas a Consulta Nacional e aprovadas, sendo a analise de votos
realizada em novembro/2023, com previsao para publicacao em 2024.

— CE-003:064.001 - Comissao de Estudo de Instala¢oes elétricas de baixa tensdao. No ano
de 2023, foram acompanhadas as Reunibes desta CE, que discutiu e encaminhou a Consulta
Nacional o Projeto de Norma ABNT NBR 5410, Instalagbes elétricas de baixa tenséo.

4.3 Atualizagao do escopo de acreditacao e capacitagao laboratorial

Em maio de 2023, a TESIS passou pela reavaliagdo de sua acreditacdo como Entidade Gestora
Técnica (EGT) de Programas Setoriais da Qualidade no &mbito do PBQP-H, realizada pela
Coordenacgao Geral de Acreditacdo do INMETRO (CGCRE), sendo o PSQ de Eletrodutos objeto
da auditoria do CGCRE. O escopo da acreditacdo da TESIS como EGT de Programas Setoriais
da Qualidade no &mbito do PBQP-H pode ser visualizado na pagina eletrénica do INMETRO
(http://www.inmetro.gov.br) e também é apresentado na Figura 1.

O Laboratério TESIS é acreditado pela Coordenagao Geral de Acreditagdo do INMETRO -
CGCRE de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17025 - Requisitos gerais para a competéncia de
laboratérios de ensaio e calibragdo sob o n° CRL 0162. O Laboratério TESIS conta atualmente
com 364 ensaios acreditados. O escopo completo da acreditagao do Laboratério TESIS pode ser
verificado na pagina do INMETRO (https://www.gov.br/inmetro/pt-br). A Figura 2 apresenta os
ensaios em eletrodutos plasticos para os quais o Laboratério TESIS é acreditado.
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Organismo de Certificag3o de Produtos

Numero OCP-0109

Organismo TESIS - TECNOLOGIA E QUALIDADE DE SISTEMAS EM ENGENHARIA LTDA.
CNPJ 58.495.466/0001-95

Site _hitp:/iww.tesis.com.br/site/index.php

Situagao Ativo

Data de Concessao 31/08/2015

Escopo Acreditagao

Produtos e Servigos EGT no ambito do PBQP-H - Portaria MDR n° 79 de 21/01/2021

Categoria/Descrigio/Area Técnica
Aparelhos Economizadores de Agua.
Argamassa Colante

Componentes para Sistemas Construtivos em
Chapas de Gesso para Drywall

Eletrodutos Plasticos para Sistemas Elétricos de
Baixa Tensdo em Edificacdes

Esquadrias de PVC

Fechaduras

Geotéxteis Naotecidos

Loucas Sanitarias para Sistemas Prediais
Metais Sanitarios

Painéis de Particulas de Madeira (MDP) e Painéis
de Fibras de Madeira (MDF)

Perfis de PVC para Forros
Pisos Laminados Forecidos em Réguas
Portas e Janelas de Correr de Aluminio

Reservatorios Poliolefinicos para Agua Potavel de
Volume até 3.000 L (inclusive)

Tintas Imobiliarias- Portaria Ministério das Cidades
n.° 332 de 20/06/2014

Tubos de PVC para Infra-Estrutura- Portaria
Ministério das Cidades n.° 332 de 20/06/2014

Tubos e Conexdes de PVC para Sistemas
Hidraulicos Prediais-

Figura 1 — Escopo da Acreditagao da TESIS Como Entidade Gestora Técnica de Programas Setoriais
da Qualidade no ambito do PBQP-H.
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 2

PARA INSTALAGOES
ELETRICAS DE BAIXA
TENSAO

Verificagao dimensional

ACREDITACAO N° TIPO DE INSTALAGAO

CRL 0162 INSTALACAO PERMANENTE
B CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO |NORMA E /OU PROCEDIMENTO
ELETRODUTOS PLASTICOS e

ABNT NBR 15465:2020 — Anexo
A

Verificagao da resisténcia a curvatura

ABNT NBR 15465:2020 — Anexo
B

Verificagao da resisténcia a compressao

ABNT NBR 15465:2020 — Anexo
C

Verificagao da resisténcia ao impacto

ABNT NBR 15465:2020 — Anexo
D

Verificagao da resisténcia ao calor

ABNT NBR 15465:2020 — Anexo
E

Figura 2 - Acreditagao do Laboratério TESIS para os ensaios em eletrodutos plasticos

4.4 Atividades de avaliagao de conformidade

Os itens a seguir descrevem as principais atividades relacionadas a avaliagao de conformidade,
como atividades relacionadas as auditorias (niumero de auditorias, amostras avaliadas e ensaios
realizados), reunides realizadas, documentos emitidos e estudos conduzidos no ambito do

Programa.

O Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos Plasticos para Instalagbes Elétricas de Baixa
Tensdo em Edificacbes avalia permanentemente a conformidade dos eletrodutos plasticos para
instalacbes em edificacbes comercializados no Brasil. Para tanto, a TESIS realiza trimestralmente
coletas nao advertidas dos produtos nas unidades fabris das empresas participantes do Programa
e aquisicdes dos produtos de empresas participantes e nao participantes do Programa em
revendas de materiais de construgao.

A Figura 3 apresenta a evolugdo do numero de fabricas de empresas participantes e daquelas em
processo de credenciamento ou em periodo de insercao junto ao Programa desde 2007.
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Numero de unidades fabris

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

‘ = Empresa em processo de credenciamento ou insergao = Empresa Participante

Figura 3 — Evolugdo do nimero de unidades fabris auditadas pelo Programa Setorial da Qualidade

4.41 Atividades de auditoria

No ano de 2023 foram realizadas 145 visitas de auditoria no ambito do Programa Setorial da
Qualidade em empresas participantes, sendo 96 (66%) em fabricas e 49 (34%) em revendas de
materiais de construcdo ou de materiais elétricos.

No periodo do ano de 2023 foram coletadas 166 amostras em auditorias em fabrica e 99 amostras
em revendas de materiais de construgdo ou materiais elétricos de empresas participantes do
Programa. Neste periodo também foram avaliadas 159 amostras de marcas de empresas nao
participantes do Programa. As amostras auditadas em revenda foram adquiridas nas regides Sul,
Sudeste, Centro-Oeste e Nordeste do pais. A Figura 4 apresenta o quantitativo de amostras de
eletrodutos plasticos analisadas durante o ano, divididas entre os seguintes produtos-alvo:

— eletrodutos flexiveis corrugados DN 25;

— eletrodutos flexiveis planos DN 25.
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u Eletrodutos flexiveis corrugados DN 25

Eletrodutos flexiveis plano DN 25

377

Figura 4 — Divisdao das amostras coletadas em 2023 de empresas participantes

O Programa Setorial da Qualidade utiliza dois laboratérios para realizacdo dos ensaios em
eletrodutos: o Laboratério TESIS acreditado pela CGCRE do INMETRO sob n° 0162 e o
Laboratoério ITEN acreditado pela CGCRE do INMETRO sob n° 0323, ambos realizam diversos
ensaios em materiais para construgao civil, inclusive os ensaios conforme a ABNT NBR 15465,
Sistemas de eletrodutos plasticos para instalagbes elétricas de baixa tensdo — Requisitos de
desempenho. O escopo da acreditacado do Laboratério TESIS, auditado pelo CGCRE, possui 364
ensaios acreditados. A pagina do INMETRO (http://www.inmetro.gov.br) apresenta a relacdo dos
ensaios para os quais o Laboratorio TESIS é acreditado, inclusive os ensaios em eletrodutos
plasticos que estéo relacionados a seguir:

— resisténcia a compressao;

— resisténcia a curvatura;

— resisténcia ao calor;

— resisténcia ao impacto;

— verificagao dimensional.

Durante o ano de 2023 foram realizados 846 ensaios laboratoriais em amostras de eletrodutos

plasticos coletadas, sendo 578 realizados no Laboratério TESIS e 268 realizados no Laboratério
ITEN, conforme apresentado na Tabela 2.
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Tabela 1 — Ensaios laboratoriais realizados em 2023

Ensaio Laboratoério Quantidade de ensaios realizados

Verificagao dimensional 124
Resisténcia a compressao 416
TESIS
Resisténcia ao calor 29
Resisténcia a curvatura 9
Resisténcia a chama 11
Rigidez dielétrica ITEN 232
Resisténcia do isolamento elétrico 25
TOTAL 846

4.4.2 Relagdao dos documentos emitidos

A Tabela 3 apresenta a relagdo dos principais documentos emitidos pelo Programa durante o ano
de 2023.

Tabela 3 — Resumo dos principais documentos emitidos em 2023

Documento Contetido Quantidade de
e __documentos

Relatdrios individuais e confidenciais apresentando 139
os resultados das auditorias.

Relatérios de Auditoria

Relatérios Setoriais Apresentam o n|veI. da qualidade do setor no 4
trimestre.
Atestados de qualificacéo Documento enviado as empresas relacionadas como 38

qualificadas nos Relatérios Setoriais emitidos

Avaliacao dos resultados de empresas que
estiverem em periodo de credenciamento ou 4
unidades fabris que estiveram em periodo de

Relatérios técnicos de avaliacao
do periodo de credenciamento

ou insergao . L

insercao junto ao Programa.
Elaboragao de propostas para Proposta encaminhada para empresas que 5
credenciamento no Programa demonstram interesse em ingressar no Programa.

Total 190

4.4.3 Relagao das reunides realizadas no ambito do Programa

Durante 2023 foram realizadas no ambito do Programa as seguintes reunides:
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— reunides técnicas do Programa: foram realizadas 6 Reunides do Comité Técnico do Programa
(01/03, 26/04, 28/06, 30/08, 25/10 e 20/12);

— reunides com fabricantes e acompanhamento de ensaios: a TESIS realizou uma reuniao
individual com uma empresa participante para acompanhamento de ensaios laboratoriais;

— reunides da comissdo de estudos: o Programa participou de 9 reunides da Comissao de
Estudo de Instalagoes Elétricas de Baixa tensado (CE 003:064.001)., que discute textos de
interesse do setor (08/02, 08/03, 12/04, 10/05, 14/06, 12/07, 09/08, 11/10 e 13/12).

4.4.4 Combate a ndo conformidade:

No periodo do ano de 2023, a TESIS apoiou a ASFAMAS nas ag¢des de combate a néao
conformidade junto aos Ministérios Publicos. Para tanto, foi elaborado um Relatério Técnico de
Avaliacdo da Conformidade Eletrodutos Plasticos para Sistemas Elétricos de Baixa Tensao,
relacionados na Tabela 4:

Tabela 2 — Relatérios Técnicos de Anadlise da Conformidade de Eletrodutos Plasticos para Sistemas
Elétricos de Baixa Tensao emitidos em 2023

Marca comercial Documento Més de emissao

METASUL 1085/RT116 Fevereiro/23

4.4.5 Evolugao do setor

A evolugdo do setor ao longo do ano de 2023 ¢ representada pela evolugdo do Indicador de
Conformidade, conforme apresentado pela Figura 4.

Evolugao do Indicador de Conformidade
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Relatério Setorial n°61 Relatério Setorial n°62 Relatério Setorial n°63 Relatério Setorial n° 64
Emitido em jan/23 Emitido em abr/23 Emitido em jul/i23 Emitido em out/23
Figura 2 - Evolugao do Indicador de Conformidade Setorial
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4.4.6 Diagnéstico dos eletrodutos DN 32

Ao longo do ano de 2023 foi realizado um diagndstico dos eletrodutos plasticos DN 32 fabricados
pelas empresas participantes do Programa Setorial.

O diagndstico visou a avaliagdo da qualidade dos eletrodutos DN 32 para sua inclusdo na relagéo
de produtos-alvo do Programa a partir do ano de 2024. Foram avaliadas 64 amostras de
eletrodutos flexiveis DN 32 das 20 unidades fabris participantes do Programa.

5 AGOES A SEREM DESENVOLVIDAS EM 2024

Nesse item sdo apresentadas algumas das atividades previstas para serem desenvolvidas no
ambito do Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos Plasticos.

5.1 Atividade institucionais

A TESIS continuara apoiando a ASFAMAS nas atividades de divulgacao do Programa e seus
resultados e em atividades institucionais, por exemplo, no PBQP-H. Além disso é prevista a
manutencao das seguintes atividades:

e Atuacéo junto aos Ministérios — Cidade, Educacdo, Saude e Infraestrutura - e as Secretarias
para a utilizagdo dos PSQ nas construcbes de escolas, postos de saude, hospitais, etc.

¢ Atuacéo junto aos bancos publicos — Caixa e BB — e privados para o estabelecimento das
exigéncias a serem atendidas pelos fornecedores de materiais de construgdes dos
empreendimentos habitacionais e de infraestrutura.

e Apoio ao Férum dos Gerentes dos PSQ para a utilizagdo das informacbées dos PSQ nos
agentes de financiamento da produgéo.

e Continuidade do apoio 8 ASFAMAS nas atividades de divulgacdo do Programa e seus
resultados e em atividades institucionais, por exemplo, no PBQP-H e no CDHU/QUALIHAB.

o Acoes pela Secretaria Nacional da Habitagao (SNH) do Ministério das Cidades: continuidade
das discussdes sobre coleta de produtos-alvo em canteiro de obras.

5.2 Acoées de suporte a normalizacao e ao Plano de Normalizacao Setorial

Para 2024 estao previstas as a¢des descritas a seguir:

e dar continuidade ao acompanhamento das discussdes no dmbito do Comité Brasileiro de
Eletricidade — ABNT CB-003, quando essas discussodes forem do interesse do Programa;

e Acompanhamento de discussdes que venham a ocorrer e que possam impactar as normas
dos produtos-alvo.
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5.3 Elaboragao de documentagao técnica

¢ Revisdo anual dos documentos funcionais do PSQ em atendimento ao regimento geral do
SiMaC:

o SQ/IT165 — Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da Qualidade de Eletrodutos

Plasticos para Sistemas Elétricos de Baixa Tensao em Edificacdes.

5.4 Atividades de avaliagdo de conformidade

— Ampliacdo dos produtos-alvo do Programa — inclusdo dos eletrodutos DN 32 para a
qualificagcao das empresas participantes.

— Enviar as empresas interessadas em participar do PSQ as informagdes sobre o processo de
credenciamento, conforme estabelece o documento SQ/IT0166 - Condicbes para o
credenciamento de fabricantes junto ao Programa de Garantia da Qualidade de Eletrodutos
Plasticos.

— Agenda com seis reunides técnicas setoriais regulares em 2024. Caso necessario, serao
agendadas reunides extraordinarias. As reunides serao realizadas em formato hibrido.

— Atualizagdo permanente das informagdes contidas nas paginas do PBQP-H e da CDHU.
— Acompanhamento das metas estabelecidas pelo setor junto ao PBQP-H e a CDHU.

— Manutengédo do suporte ao combate juridico a ndo conformidade, incluindo o atendimento
permanente a demandas do Ministério Publico oriundas de agdes ja instauradas.

— Manutengéo das atividades regulares de avaliagdo dos eletrodutos plasticos comercializadas
no Brasil, com destaque para a inclusao dos eletrodutos DN 32 na relacio de produtos-alvo do
Programa Setorial.
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