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1 INTRODUCAO

O presente documento consiste no “Manual de Instalacdo, Uso, Operacao e Manutencdo de
reservatorios de polietileno para dgua potavel de volume nominal até 3000L” elaborado no ambito
do Programa Setorial da Qualidade — PSQ de Reservatdrios Poliolefinicos para Agua Potavel de
volume nominal até 3000 litros (inclusive).

A estrutura deste PSQ esta de acordo com o regimento do Sistema de Qualificagdo de Materiais,
Componentes e Sistemas Construtivos — SiMaC do PBQP-H - Programa Brasileiro de Qualidade
e Produtividade do Habitat, conforme a Portaria n° 79 de 14/01/2021 do Ministério do
Desenvolvimento Regional (site: https://pbgp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-setoriais-
da-qualidade-psq/).

2 CONTEUDO DO MANUAL DE INSTALACAO, USO, OPERAGCAO E MANUTENGCAO DE
RESERVATORIOS DE POLIETILENO PARA AGUA POTAVEL DE VOLUME NOMINAL
ATE 3000L

Este documento apresenta 0s seguintes topicos relativos aos produtos reservatorios de
polietileno para &gua potavel de volume nominal até 3000L:

» normas brasileiras de referéncia para o produto e para o material;
» principais definicbes referentes ao produto;

» caracteristicas técnicas do produto;

» garantia e assisténcia técnica do produto;

» procedimentos para inspec¢do do produto;

» procedimentos para manuseio, instalacéo e operacao do produto;
» condi¢es de uso do produto;

» atividades para manutencao, conservacéo e limpeza do produto;

» vida util minima de projeto do produto.

3 REFERENCIAS NORMATIVAS PARA O MANUAL E PARA O PRODUTO

» ABNT NBR 14799:2018, Reservatério com corpo em polietileno, com tampa em
polietileno ou em polipropileno, para agua potavel de volume nominal até 3000 L
(inclusive) — Requisitos e métodos de ensaios.

» ABNT NBR 14800:2018, Reservatorio com corpo em polietileno, com tampa em
polietileno ou em polipropileno, para agua potavel de volume nominal até 3000 L
(inclusive) — Transporte, manuseio, instalacdo, operacdo, manutencgao e limpeza.

» ABNT NBR 15527:2019, Aproveitamento de 4gua de chuva de coberturas para fins ndo
potaveis — Requisitos.

» ABNT NBR 15575:2021/1, Edificagbes habitacionais — Desempenho — Parte 1: Requisitos
gerais.
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» ABNT NBR 15575:2021/6, Edificagbes habitacionais — Desempenho — Parte 6: Requisitos
para os sistemas hidrossanitarios.

» ABNT NBR 14534:2015, Torneira de boia para reservatorios prediais de 4gua potavel -
Requisitos e métodos de ensaio.

» ABNT NBR 14037:2011, Diretrizes para elaboracdo de manuais de uso, operagao e
manutencdo das edificagbes — Requisitos para elaboracdo e apresentacdo dos
conteudos.

» ABNT NBR 5674:2012, Manutencédo de edificacbes — Requisitos para o sistema de gestédo
de manutencdo.

» ABNT NBR 5626:2020, Sistemas prediais de agua fria e agua quente — Projeto, execucao,
operacéo e manutencgao.

» ABNT NBR 16783:2019, Uso de fontes alternativas de agua ndo potavel em edificacdes.

» ABNT NBR 16824:2020, Sistemas de distribuicdo de dgua em edificacdes — Prevengéo de
Legionelose — Principios gerais e orientacdes.

» ABNT NBR 15784:2017, Produtos quimicos utilizados no tratamento de agua para
consumo humano — Efeitos a salde — Requisitos.

» Portaria n°® 384, de 17 de setembro de 2021, Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagéo e Qualidade Industrial — INMETRO.

4  PRINCIPAIS DEFINICOES RELATIVAS AO PRODUTO

agua potavel

agua para consumo humano cujos parametros microbiolégicos, fisicos, quimicos e
radioativos atendam ao padrdo de potabilidade e que ndo ofereca riscos a saude,
considerando-se o determinado pela legislag&o vigente

alimentador predial
tubulacéo que liga a fonte de abastecimento a um reservatorio de agua ou a rede de
distribuicéo predial

dispositivo de prevencao ao refluxo
componente, ou disposicdo construtiva, destinado a impedir o refluxo de agua em uma
instalacdo predial de 4gua fria, ou desta para a fonte de abastecimento

ligac&o hidraulica
arranjo pelo qual se conecta a tubulacéo ao reservatério

nivel de transbordamento do reservatério

menor cota do plano horizontal que ultrapassa a borda mais baixa de reservatorio ou
aparelho sanitério permitindo o extravasamento de agua do seu interior, ou a cota da geratriz
inferior interna de eventual extravasor associado

nivel méximo operacional de agua
nivel do plano horizontal situado 35 mm abaixo do ponto central do local da ligacdo
hidraulica de entrada
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nivel minimo operacional de agua
nivel do plano horizontal situado 20 mm acima da regido mais profunda existente no interior
do corpo do reservatorio

padrdo de potabilidade
conjunto de valores permissiveis das caracteristicas e indicadores de qualidade da agua
destinada ao consumo humano especificados por legislacéo vigente

reservatorio estacionario de agua potavel
reservatorio para acondicionamento de agua potavel com localizagdo estatica

separacado atmosférica

meio fisico preenchido por ar entre a extremidade de jusante da peca de utilizagéo ou entre o
ponto de suprimento e o nivel de transbordamento do reservatério, aparelho sanitéario ou
outro componente a ele associado

sistema de recalque
conjunto de componentes destinado a bombear a 4gua de um reservatorio inferior para um
reservatorio superior

torneira de boia
componente instalado a jusante do alimentador predial em sistema indireto, destinado a
controlar a admisséo de agua e limitar o maximo nivel operacional do reservatério predial

tubulacéo
conjunto de componentes destinados a conduzir agua fria e agua quente

tubulacéo de aviso de extravasao
tubulagdo de extravasdo destinada a conduzir parte do excesso de agua para um local
visivel, servindo de aviso de falha no sistema de reserva do edificio

tubulagdo de extravaséo
conjunto de componentes destinado a escoar o eventual excesso de agua de reservatério
guando é superado o nivel de transbordamento

tubulagéo de limpeza
tubulacdo destinada ao esvaziamento do reservatério para permitir sua limpeza e
manutencao

volume efetivo do reservatorio
volume de agua que se pode armazenar no reservatério até o nivel da borda e antes de
iniciar o transbordamento

volume nominal do reservatorio
volume de designacéao do reservatorio pelo seu fabricante

volume Gtil do reservatério

volume compreendido entre os niveis minimo e maximo operacional da agua, representa o
volume de agua destinado ao consumo
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5 CARACTERISTICAS TECNICAS DOS RESERVATORIOS DE POLIETILENO PARA AGUA
POTAVEL DE VOLUME NOMINAL ATE 3000L

A definicdo de reservatorio de polietileno para agua potavel, de acordo com a ABNT NBR
14799:2018, é: “recipiente constituido de corpo em polietileno e tampa em polietileno ou
polipropileno utilizado para armazenamento de dgua potavel, a temperatura ambiente, instalado
conforme ABNT NBR 14800”.

O reservatério € parte integrante do sistema de abastecimento de agua, podendo ser instalado
em residéncias (casas e edificios), estabelecimentos comerciais, industrias, hospitais e escolas,
e utilizado na agricultura, piscicultura ou qualquer outra aplicagdo que necessite de
acondicionamento de 4gua potéavel.

Pode-se dizer que o armazenamento de &gua nas edificacbes brasileiras é necessério,
principalmente, devido a descontinuidade na distribuicdo e abastecimento de agua da rede
publica. Com o reservatério se assegura o abastecimento interno na habitacao.

A Figura 1, a seqguir, apresenta um desenho ilustrativo do sistema de reservacao e sua interface
com os demais sistemas da instalagéo predial.

Figura 1 - O sistema de reservacéo e sua interface com os demais sistemas
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E imprescindivel que se tenha na instalagdo do sistema, a utilizac&o de produtos que preservem
a qualidade da agua no seu percurso pelas instalagdes prediais.

As funcdes de um reservatorio de polietileno devem ser tais que, quando verificada e identificada
a interface da aplicacdo desse produto no sistema construtivo, o produto apresentara
desempenho adequado para atender as necessidades e exigéncias do usuario final ao longo do
tempo.

Atualmente, a Norma Brasileira que especifica os requisitos de desempenho dos reservatérios de
polietileno para agua potavel até 3000L é a ABNT NBR 14799:2018 — Reservatorio com corpo
em polietileno, com tampa em polietileno ou em polipropileno, para agua potavel, de volume
nominal até 3000 L (inclusive) — Requisitos e métodos de ensaios. Assim sendo, para que um
reservatorio de polietileno atenda satisfatoriamente as necessidades do usuario, é preciso que
ele apresente as fun¢des abaixo:

- acondicionar agua potavel para consumo humano;

- manter as caracteristicas da agua provida pela rede de abastecimento durante o tempo de seu
armazenamento;

- permitir a entrada de dgua ao reservatorio e a saida dela para abastecimento do usuario, bem
como impedir que haja o transbordamento de agua;

- ser opaco, ou seja, apresentar uma transmitancia luminosa inferior a 0,2%; valor este que
impossibilita a proliferacdo e o desenvolvimento de novos microrganismos na agua armazenada
pelo reservatorio;

- ndo pode transmitir gosto, cor, odor ou toxicidade a agua armazenada; manter a potabilidade da
agua proveniente da rede de abastecimento, atendendo as exigéncias das Portarias e
Resolucdes vigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude;

- evitar a entrada de liquidos, poeiras, insetos e outros animais para o seu interior;

- ser estanque durante toda a vida util;

- ser resistente a deformagédo sob a acdo da dgua armazenada, e quando exposto a radiagcédo
solar;

- permitir e facilitar as atividades de instalagdo, manutencgéo e limpeza;

- ndo se deteriorar funcionalmente apos a exposi¢do prolongada a radiacdo solar;

- manter seus requisitos de desempenho durante toda a vida Uutil.

Vale destacar que tais requisitos s6 poderdo ser alcancados de fato se forem seguidos também
procedimentos corretos de instalacdo, operacdo e manutencdo do produto, 0s quais estdo
prescritos na ABNT NBR 14800:2018 — Reservatorio com corpo em polietileno, com tampa em
polietileno ou em polipropileno, para agua potavel, de volume nominal até 3000 L (inclusive) —
Transporte, manuseio, instalacdo, operacdo, manutencao e limpeza.

O bom desempenho em uso e a durabilidade ao longo do tempo sao parametros basicos para o
comportamento dos reservatorios de polietileno e devem ser garantidos por um controle da
gualidade sistematico, desde a producdo do produto, incluindo o controle da matéria-prima
utilizada e do processo de fabricacéo, até a correta instalagdo e manutencgéo do reservatorio.
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6 GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA DO PRODUTO

As informacBes sobre garantia e assisténcia técnica constam das informacdes presentes em
marcagbes do corpo e da tampa do reservatério, ou das informagbes impressas que
acompanham o reservatério: sejam através de folhetos/manuais de instrucdo no interior do
reservatorio, sejam em etiquetas coladas no corpo do reservatorio. Tais informacdes sao
respectivas a cada produto e a cada fabricante.

| |
| Manual de |
| Instalacao

Figura 2 - Informagdes impressas que acompanham o reservatoério

Nestas informacdes, o fabricante especifica principalmente as caracteristicas do produto, os
procedimentos e recomendacfes para sua correta instalacdo, manutencao e limpeza, os prazos
de garantia do produto no caso de apresentar problemas de fabricagcéo, os prazos de assisténcia
técnica e possiveis canais de comunicacdo para atendimento ao cliente (por exemplo, home
page da empresa e 0s contatos via telefone).

Cabe observar que os prazos de garantia e assisténcia técnica sdo validos desde que os
procedimentos de manuseio, instalacdo, uso, operacdo, conservacao e manutencao prescritos
nas informag@es impressas, hormas brasileiras do produto e neste manual sejam respeitados.

Os procedimentos respectivos a assisténcia técnica sao informados por cada fabricante de
reservatorio, sendo que a apresentacao da nota fiscal de compra do produto é obrigatéria.
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7 PROCEDIMENTO PARA SELEGAO DO PRODUTO MAIS ADEQUADO

No site do PBQP-H podem ser obtidos os Relatérios Setoriais do Programa Setorial da
Qualidade, com o panorama do setor num dado trimestre de analise, e com a relagdo de
empresas que produzem em conformidade e em nédo conformidade com a Norma Técnica
Brasileira do produto — ABNT NBR 14799:2018 — Reservatorio com corpo em polietileno, com
tampa em polietileno ou em polipropileno, para agua potavel, de volume nominal até 3000 L
(inclusive) — Requisitos e métodos de ensaios.

7.1 Empresas que produzem em CONFORMIDADE com a Norma Técnica Brasileira do
produto

As empresas que produzem os reservatdrios de polietileno em conformidade com a norma
técnica (ABNT NBR 14799) sdo classificadas como QUALIFICADAS no Programa Setorial da
Qualidade de Reservatorios Poliolefinicos para Agua Potavel de volume nominal até 3000 litros
(inclusive).

: 7.2 Empresas que produzem em NAO CONFORMIDADE com a Norma Técnica Brasileira :
: do produto .

: As empresas com histérico de fabricacdo de produtos NAO conformes (aquelas que produzem :
: os reservatérios de polietileno sistematicamente em NAO conformidade com a norma técnica :
: ABNT NBR 14799) s&o classificadas como NAO CONFORMES no Programa Setorial da :
: Qualidade de Reservatorios Poliolefinicos para Agua Potavel de volume nominal até 3000 litros :
. (inclusive).

7.3 Selecao do fornecedor

A selecéo dos reservatorios deve ser feita da seguinte forma:

— Inicialmente deve-se fazer a lista dos produtos a serem adquiridos.

— Em seguida, deve-se verificar quais fornecedores tem condi¢Bes de fornecer os produtos em
conformidade com a normalizagédo pertinente. Na pagina do PBQP-H pode ser obtida a
relacdo de empresas qualificadas, que s8o aquelas que produzem em conformidade
com_as Normas Técnicas Brasileiras. Para fazer essa verificacdo, basta consultar o
Relatério Setorial e a Classificacdo das empresas no seguinte endereco:

https://pbgp-h.mdr.gov.br/psa/reservatorios-poliolefinicos-para-agua-potavel-de-volume-ate-3-
000-I-inclusive/

Av. Queiroz Filho, 1700 - Vila A — Sobrado 87 | Vila Hamburguesa | Séo Paulo | SP | CEP 05319-00

Fone/Fax: +55 (11) 3021-8026 | asfamas@asfamas.org.br | www.asfamas.org.br



85 Associaciio Brasileira dos Fabricantes

de Materiais para Saneamento
ASFAMAS

FROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE REEEFE?’ATﬁHIGE POLIOLEFINICOS PARA
AGUA POTAVEL DE VOLUME NOMINAL ATE 3000 LITROS (INCLUSIVE)

RELATORIO SETORIAL N® XX
(Periodo de validade: de DOVMMAAAA até DOIMNAAAR)

RELACA0 DE EMPRESAS PARTICIPANTES E SUA CLASSIFICACSD NO PROGRAMA
{ondeem EiTabetice)

woluma nominal
comarciallzado Classilicagan
dos produtos-ah

Marca
comanciallzada

EMPRESAS QUALIFICADAS: empresas paricipantes do Programs Setonal da Qualdade que
astendem sos critéros pars qualificacio spresentados no documents “Fundamentos Técnicos do
FPrograma Setorial da Qualidade de Reservatoros Poliolefinicos para Agus Potsvel de Volume
nominal até 3000L {inclusive])” (SQFIT046) & que atendem aos critérios 1 & 2 abaio:

Criterio 1: Produzem reservatonos pars agus potavel com corpo em polietiens fabricado pelo
processo de rotomoldsgem ou sopro, e tampa em polietieno ou polipropileno fabriceds pelo
processo de rotomoldagem, injecdo ou sopro, de volume nominal igusl a 30073107320, 500/550,
100071100, 1500 e 2000 ltros em confomnidade quanto aos seguintes requisitos especificados na
Morma Tecnica Brasileira ABNT MBR 14799:20138:

Aspectos visusis & de marcagdo;
Dimansdes;

Tolerédncia de massa;
Cpacidade;

* Resisténcis ao impacto apos acondicionamento em temperatura controlada (somente para
reservatonos rotomolkdados);

owow W

Fesisténcia & fragdo (somente para reservatdrios soprados);
Resisténcias & deformagSo em ambiente com temperatura de 50 #C;
Toxicidade;

Resisténcia so impacto g temperatura ambiente;

=  Wolume.

Destscs-se que sspectos visusis & de mercagdo dos produtos ndo =80 considersdos
isoladamente pars a classificagdo das empresas.

Critéric 2: Apresentsram s Licengs de Funcionamento Ambientsl valida ou o protocolo de
solicitagdo da Licengs de cads unidade fabrl ds empress, emitidos pelo drgéo competente do
Estado onde as unidades fabris estao instaladas.

Legenda:

1 — Numeracao e periodo de validade do Relatério Setorial

2 — Razéo social da empresa participante

3 — CNPJ da empresa participante

4 — Relagdo das marcas comercializadas pela empresa participante

5 — Relacao dos volumes nominais dos produtos alvo qualificados pelo PSQ
6 — Situacéo da empresa no periodo: QUALIFICADA ou NAO QUALIFICADA

Figura 3 - Tabela apresentada no anexo do Relatério Setorial e na pagina do PBQP-H - Classificacdo das
Empresas referente ao Programa Setorial da Qualidade de Reservatérios Poliolefinicos para agua potavel
de volume nominal até 3000 litros (inclusive), com a apresentacdo das empresas qualificadas no periodo
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Também é possivel solicitar ao fabricante o Atestado de Qualificagdo valido, conforme modelo da
Figura 4. Esse Atestado é fornecido a todas as empresas relacionadas como qualificadas.

ATESTADO DE QUALIFICACAO

PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE RESERVATORIOS POLIOLEFINICOS PARA AGUA POTAVEL DE
VOLUME NOMINAL ATE 3000 LITROS (INCLUSIVE)

—— I h

a PBQPH A ASFAMAS — AssociacSoBrasileirados Fabricantesde Materiaispara Saneamentoe a TESIS -
COHU e Tecnologia e Qualidade de Sistemasem Engenharia Ltda atestamque esta empresa estd
Para mais informacfes sobre o Programa Setorial da qualificadajunto ao ProgramaSetorialda Qualidadede Reservatériodoliolefinicospara Agua
Qualidade, acessar: http:/fwww.cdhusp.govbre Potavelde VolumeNominalaté3000litros(inclusive),de acordocom o RelatdricSetorialn® XX.

http:/fpbgp-h.mdr.gov.br/.

<RAZAO SOCIAL>

Unidade fabril Enderego CNP Marca comercial Produto -alvo
<RELACAD DE MARCAS <RELACAO DOS PRODUTOS
<UNIDADE FABRIL> <ENDERECC= <CNPI= COMERCIAIS> ALVO QUALIFICAD OS>
Critério de conformidade

- ABNT NBR 14799:18, Reservatdrio com corpo em polietileno, com tampa em polietileno ou em polipropileno, para dgua potdvel, de volume nominal até
3000 L (inclusive) — Requisitos e métodos de ensaio;

- Licenga de Funcionamento Ambiental valida ou protocolo de solicitagSo desta.

Emissdo: DD de X}XXXXX de AAAA - Validade: DD de X000 de AAAA

_— - TESIS ®cnologia e Qualidade de
ASFAMAS — Associscdo Brasilein " N E S
dos Fabricantes de Materiais pama Sanesmento | 2 em Engenharia Ltda. " T ls
Rua Guaipd, 486- Vila Leopaldina - 530 Paulo/ 57

Torow |

TPO-2/938/ ATESTDO,  REMN/XKNXNNNXK

Figura 4 - Atestado de Qualificacdo

8 PROCEDIMENTOS PARA RECEBIMENTO, MANUSEIO, INSTALACAO, OPERACAO E
LIMPEZA DO PRODUTO

Este item é subdividido em subitens conforme mostrado no fluxograma a seguir:

Condigdes dos Locais de
. instalagao
Recebimento e
Inspegdo
Assentamento
Procedimentos Transporte e
para recebimento, Manuseio
MEISETE, Furacdes
instalagdo, di d
operagdo e Proc_e |menfos e
limpeza instalagdo
Ligagoes Hidraulicas
Travamento da tampa

Limpeza

Testes apos a instalagao

Av. Queiroz Filho, 1700 - Vila A — Sobrado 87 | Vila Hamburguesa | Séo Paulo | SP | CEP 05319-00
Fone/Fax: +55 (11) 3021-8026 | asfamas@asfamas.org.br | www.asfamas.org.br

11




Associaciio Brasileira dos Fabricantes
de Materiais para Saneamento

ASFAMAS
8.1 Recebimento e inspecéo

Quando do recebimento do produto, deve-se realizar as seguintes inspecdes:

- verificar visualmente a sua integridade e a auséncia de rebarbas, fissuras, bolhas, imperfeicdes
ou qualquer outro tipo de irregularidade no seu corpo e na sua tampa;

- verificar se as especificacbes dos reservatoérios estdo de acordo com o solicitado.
O recebimento do produto ndo deve ser efetivado no caso de constatacéo de falhas no produto.
8.2 Transporte e Manuseio

O transporte e manuseio do reservatério devem ser realizados em condigées que nao danifiquem
o produto, e com empilhamento méaximo conforme declarado pelo fabricante.

Os veiculos que transportam os reservatorios devem estar livres de objetos que possam danifica-
los. Para transportes manuais, dispositivos especiais como algcas podem ser utilizados para
facilitar o manuseio, principalmente no caso de reservatorios com volumes superiores a 1000
litros.

O descarregamento, manuseio e o transporte dos reservatérios devem ocorrer sem gue sejam
ocasionadas rupturas, fissuras e deformagBes permanentes que possam prejudicar o
desempenho dos reservatorios. No caso de reservatorios com mais de 1000 litros, o
descarregamento, 0 manuseio e o transporte dos reservatorios devem ser feitos por no minimo
duas pessoas.

O corpo e a tampa dos reservatorios devem ser armazenados sobre superficie plana, isenta de
irregularidades que possam danificar a base ou lateral dos mesmos e em pilhas com altura
maxima declarada pelo fabricante.

LN N J

Figura 5 - llustracdo de empilhamento de tampas e corpos
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8.3 Procedimentos de instalagdo

Os procedimentos de instalacdo apresentados a seguir sdo divididos em:

Condigoes dos locais
de instalagao

Assentamento

Furagoes
Procedimentos de instalagao

LigagOes Hidraulicas

Travamento da tampa

Testes apos a
instalacdo

8.3.1 Condicbes dos locais para onde o reservatorio serainstalado

Os reservatorios de polietileno devem ser preferencialmente instalados em locais de facil acesso,
com capacidade estrutural e ventilagdo adequadas, proporcionando boas condi¢cbes para que
atividades de limpeza e manutencdo sejam realizadas sempre que necessarias, tais como:

- manobra de registros;

- retirada e movimentacéo da tampa;

- montagem de tubulagoes;

- higienizag&o do sistema;

- reparo e substituicdo de componentes.

Para reservatorios instalados sob telhados, recomenda-se a adaptagdo de aberturas de
ventilagdo que promovam a circulagdo do ar nestes ambientes, evitando a formacdo de massas
de ar quente e Umido que, em contato com as paredes do reservatério, provocam condensacao
da umidade existente no ar e consequente acimulo de agua na base de assentamento do
reservatorio, causando danos em forros de madeira, na pintura interna de lajes e em outras
bases sensiveis a agua.

Os sistemas de ventilagdo podem ser constituidos por aberturas situadas na cobertura, forro,
laterais, ou em outras regides, de forma a permitir a renovacéao e circulacdo do ar.

O reservatério deve ser instalado de forma a garantir sua efetiva operacdo e manutencao,
observadas as orientacdes do fabricante.
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O espaco em torno do reservatorio deve ser suficiente para permitir a realizacdo das atividades
de limpeza e manutencdo, bem como de movimentacdo segura da pessoa encarregada de
executa-las. Tais atividades incluem: regulagem da torneira de boia, manobra de registros,
montagem e desmontagem de trechos de tubulagfes, remocao e disposi¢cdo da tampa e outras.

Deve-se observar uma distancia minima de 600 mm:

- entre qualquer ponto do reservatorio (superficies laterais externas) e o eixo de qualquer
tubulagéo préxima, com excecdo daquelas diretamente ligadas ao reservatorio;

- entre qualquer ponto do reservatorio e qualquer componente utilizado na edificacdo que possa
ser considerado um obstaculo permanente;

- entre o eixo de qualquer tubulacéo ligada ao reservatério e qualquer componente utilizado na
edificacdo que possa ser considerado um obstaculo permanente.

8.3.2 Assentamento do reservatorio

No assentamento do reservatorio, existem algumas condi¢cdes a serem seguidas para que o
desempenho e a durabilidade do produto ndo sejam prejudicados. Sdo elas:

¢ A superficie onde o reservatorio sera apoiado deve ser horizontal, rigida e plana, nivelada,
isenta de qualquer irregularidade.

O fundo do reservatério devera estar integralmente apoiado na base de assentamento.

O reservatério e a sua base ndo devem ser assentados sobre terrenos arenosos ou
desnivelados.

O reservatorio ndo deve ser assentado diretamente sobre o solo ou ser enterrado.

O reservatorio ndo deve ser assentado sobre pedras, pedagos de madeira, ferro ou
quaisquer outros objetos que possam danificar o fundo do mesmo. Caso 0 assentamento
seja feito sobre a laje, a mesma devera ser regularizada.

A base de assentamento pode ser feita de concreto ou com tabuas de madeira, desde que:

- aresisténcia da base seja compativel com o peso do reservatério cheio;

- as tdbuas de madeira estejam unidas, ou seja: ndo devera haver espagamento entre as tabuas,
bem como elas devem possuir espessura uniforme;

- ndo se deve utilizar configuracGes gradeadas ou em formato de cruzeta.

A dimenséo da base deve ser superior ao diametro do fundo do reservatorio. Para reservatérios
tronco-conicos (tampa de encaixe), a dimensao da base recomendada é a do didametro da tampa.
Para reservatérios tipo tanque (tampa roscével), a dimenséo da base deve ser em torno de 30%
superior ao didametro do reservatorio.
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Base de Concreto

Figura 6 - llustrac@o de bases de assentamento

Qualquer outra forma de assentamento somente sera permitida sob instru¢do do fabricante do
reservatorio.

Caso o usuario julgue necessario fazer uma ancoragem da tampa em situagdes especiais de
instalagéo ao ar livre, ele deve consultar o fabricante.

Figura 7 - llustracdo de fixacao por meio de tirantes

8.3.3 Furacgbes

Os furos para a colocagdo dos adaptadores (entrada, saida, limpeza e extravasor/ladrdo) devem
ser feitos nos locais predeterminados pelo fabricante.
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e N J

Figura 8 - llustracédo dos locais predeterminados para a furacdo

Para o processo de furacdo e instalacdo dos flanges, devem ser adotadas as instrucdes do
fabricante no manual ou folheto de instalagdo. Geralmente adotam-se as seguintes ferramentas,
designadas a seguir:

e Furadeira com broca serra copo (1 e 2) com diametro compativel com o flange a ser
instalado;

Tubo de PVC (3);

Lixa d’agua (4);

Chave de Grifo (5);

Fita adesiva do tipo veda rosca (6);
Adesivo para PVC (7).

Figura 9 - llustracéo de possiveis ferramentas utilizadas para a conexao dos flanges

Ap6s o término da perfuracdo, pode ser necessario que o orificio criado receba acabamento, por
exemplo, com lixa d’agua ou lima, eliminando possiveis rebarbas que dificultariam a posterior
conexao do flange, conforme ilustragéo abaixo:
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Figura 10 - llustragéo de furacé@o e acabamento para conexéo dos flanges

A utilizacdo de ferramentas inadequadas pode colocar todo o funcionamento do sistema em risco
e reduzir o tempo de vida util dos componentes envolvidos no processo.

8.3.4 Ligacdes Hidraulicas

Nas ligacOes hidraulicas devem ser utilizados componentes adequados, previamente definidos
em projeto. Deve-se empregar adaptador flangeado dotado de junta adequada a tubulagéo a que
estara ligado.

Atencéo especial deve ser dada a estanqueidade da ligacdo hidraulica e, para tanto, deve-se
empregar vedacgdo constituida por anéis de elastbmero ou outro tipo de material desde que
indicado pelo fabricante, nas faces externas do reservatorio. E necessario assegurar-se que 0s
materiais utilizados na vedag&o ndo comprometam o padréo de potabilidade da agua.

Em todos os reservatérios devem ser instaladas tubulacdes e componentes que atendam as
seguintes necessidades e aos requisitos da ABNT NBR 5626:2020:

a) tubulacdo de extravasdo do volume de agua em excesso do interior do reservatério, para
impedir a ocorréncia de transbordamento ou a inutilizacdo do dispositivo de prevengédo ao
refluxo, devido a falha na torneira de boia ou no dispositivo de interrupcao do abastecimento;

b) ter aviso aos usuarios de que a torneira de boia ou dispositivo de interrup¢do do
abastecimento do reservatorio apresenta falha, ocorrendo, como consequéncia, a elevagao
da superficie da dgua acima do nivel maximo previsto;

NOTA: Caso nao seja possivel a instalacdo de algum tipo de aviso visual e/ou sonoro, é
recomendado que o ponto final da tubulacéo de extravaséo se situe em um local que permita
a visualizacao do volume excedente de agua, identificando imediatamente a falha na torneira
de boia.

c) tubulacdo de limpeza do reservatério, para permitir o seu esvaziamento sempre que
necessario. A tubulacdo de limpeza deve ser instalada, preferencialmente, na parte lateral e
no ponto mais baixo possivel.

d) tubulacdo de saida com diametro compativel aos aparelhos a abastecer, e com ventilagéo
logo ap6s o adaptador flangeado.
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A figura a seguir apresenta um esquema tipico de instalagéo de tubulacdes.

Tubulagao de
ventilagao

Extravasor &)

Tubulagao de
limpeza 0

S

Tubulagdo 7 s
2 de saida :4 [’7 /““\

Tubulagao
o de entrada

tubulagéo de entrada (para alimentag&o do reservatério)
tubulacéo de saida (para distribuicdo da agua para a edificagcéo)
extravasor (para permitir escoamento de eventual excesso de agua, evitando transbordamento)

tubulacéo de limpeza (para escoamento da dgua apoés a limpeza do reservatorio)

tubulacéo de ventilagcdo (para evitar pressdes negativas e reduzir a presenca de bolhas no fluxo de
agua)

0000

Figura 11 - Esquema de instalac@o das tubulagBes no reservatorio

Toda a tubulagdo que abastece o reservatorio deve ser equipada com torneira de boia, ou
gualquer outro dispositivo com o mesmo efeito no controle da entrada da 4gua e manutencdo do
nivel desejado. O dispositivo de controle da entrada deve ser adequado para cada aplicacao,
considerando a pressao de abastecimento da dgua. Quando uma torneira de boia é usada ela
deve estar conforme ABNT NBR 14534:2015.

Para preservar a potabilidade da agua, devem ser tomadas medidas de protecdo contra o refluxo
de agua servida. O dispositivo de prevencao ao refluxo mais efetivo é a separacao atmosférica.
Vale observar que o valor da distancia utilizada na separacdo atmosférica pode variar de acordo
com a torneira de boia. Os valores minimos para a separacéo atmosférica em funcéo do didmetro
da tubulacéo de alimentacao e outros recursos possiveis para protecao contra o refluxo de agua
servida podem ser encontrados na ABNT NBR 5626:2020. Ressalta-se que, para reservatorios
destinados ao armazenamento de &gua de chuva para fins ndo potaveis, a separacdo
atmosférica e demais caracteristicas do produto especificas a essa aplicacdo, devem estar em
consonancia com a norma ABNT NBR 15527:2019.

Ainda em sistemas de fontes alternativas de &gua ndo potavel, segundo a ABNT NBR
16783:2019, devem ser utilizados materiais e componentes compativeis. Esta informacéo deve
ser verificada nas normas técnicas dos materiais e componentes ou, na auséncia de normas, nos
documentos técnicos obtidos com o fabricante e/ou com o responsavel pela colocacdo do
produto no mercado nacional.
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Assim sendo, a boia e sua haste devem ser instaladas no interior do reservatério obedecendo
esta separacéo atmosférica.

Figura 12 - llustragdo da instalacédo da boia e sua haste no interior do reservatorio

As tubulacdes de alimentacao e de extravasdo de agua devem ser instaladas na parte superior,
de acordo com as orientacdes do fabricante, e perpendicularmente as paredes do reservatorio e
niveladas em relacdo a base do mesmo.

Devem ser tomadas medidas no sentido de evitar os efeitos da formacdo do vortice, ou seja,
turbuléncia na 4gua na entrada das tubulagoes.

A extremidade da tubulag&o de saida no reservatorio deve situar-se na parte lateral e no ponto
mais baixo possivel, elevada em relacdo ao fundo do mesmo para evitar a entrada de residuos
eventualmente existentes na rede de distribuicdo. A altura dessa extremidade, em relacdo ao
fundo do reservatorio, deve ser relacionada com o didmetro da tubulacéo de saida e com a forma
de limpeza que sera adotada ao longo da vida util do reservatério. A altura minima deve ser de
acordo com as orientacdes do fabricante, sendo que no minimo deve ser de 2 cm.

Considerando-se as faixas de pressdo previstas na tubulacdo que abastece o reservatorio,
recomenda-se que o nivel maximo da superficie livre da agua, no interior do reservatorio, esteja
situado abaixo da geratriz inferior da tubulag&o de extravasao.

O diadmetro interno da tubulagéo de extravasdo deve ser dimensionado de forma a escoar o
volume de agua em excesso. O didmetro da tubulacdo de extravasé@o deve ser maior que o da
tubulacéo de alimentacéo e igual ao da tubulagéo de limpeza, e deve considerar a vazdo maxima
da torneira de boia utilizada.

No local que abriga o(s) reservatorio(s), devem ser previstos meios para escoar agua porventura
extravasada em atividades de manutencao e na eventualidade de ruptura de reservatorio.

E possivel interligar dois ou mais reservatorios, para situacdes em que haja a necessidade de
aumentar a capacidade de armazenamento. A tubulacdo que faz a interligacdo dos reservatérios
deve ser instalada nos locais informados pelo fabricante, permitindo o movimento das paredes do
reservatorio durante o abastecimento e esgotamento. Acessorios devem ser instalados na saida
de cada reservatorio permitindo manutencgdées individuais.

A ilustracao a seguir demonstra um exemplo de sistema de interligacao entre dois reservatorios.
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RESERVATORIOS
ENTRADA DE |~y

AGUA
f
SUSPIRD
EXTRAVASOR

| _

PARA A RESIDENCIA

Figura 13 - llustracéo da interligacdo entre dois reservatorios

8.3.5 Travamento datampa

A tampa deve ser acoplada ao corpo do reservatorio por meio de parafusos ou outro sistema de
fechamento, de acordo com as instru¢cdes do fabricante, por exemplo o “travamento tipo clic”
mostrado na figura abaixo.

V.

Figura 14 - llustragcdo do fechamento da tampa e do travamento tipo clic
A tampa deve estar firmemente presa na sua posi¢cdo, com vedacdo que impeca a entrada de
liquidos, poeiras, insetos e outros animais no interior do reservatorio.
8.3.6 Testes ap0s a instalacdo do reservatorio

Apoés a instalacdo do reservatorio deve ser realizado o ensaio de estanqueidade, através do seu
preenchimento com 4gua até o nivel maximo permitido pelo mecanismo de controle de nivel.

O reservatoério é considerado estanque se nao for detectado vazamento no mesmo e em suas
conexdes ou escoamento pelo extravasor apos um periodo minimo de 72 horas em operacao. No
caso de ser detectado vazamento, este deve ser substituido e o procedimento repetido.

Quando ocorrer uma substituicdo no componente de reservacado de agua potavel em um sistema
de abastecimento ja em utilizagdo, a agua necesséria para a realizacdo do teste de
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estanqueidade, ap0s a instalacao, s6 podera ser utilizada caso a primeira higienizagéo tenha sido
realizada previamente, de acordo com o item 8.4.1.

8.4 Limpeza

8.4.1 Primeiralimpeza - higienizacéo do sistema

Apés o término da instalacdo do reservatério, conforme item 8.3, e de todas as tubula¢des que
compbdem o sistema de abastecimento de 4gua fria, € necessario que o reservatério passe pela
primeira higienizagao.

As figuras abaixo ilustram um dos processos que podem ser realizados para a higienizacéo do
sistema. Um ponto positivo desse método é que além de higienizar o reservatoério, 0 processo
também higieniza as tubulacdes a ele conectadas.

Figura 15 — Procedimentos da primeira higienizagéo

> 1° Passo _ _ - _
Encher o reservatério com uma quantia suficiente para realizar

a limpeza. Esfregar com uma esponja macia ou pano umido as

paredes internas e o fundo do reservatério utilizando a agua

remanescente na caixa para remover mecanicamente as

- sujidades. N&o utilizar sab&o, detergente e produtos quimicos

d & semelhantes. Nessa etapa, 0 registro de saida deve

permanecer sempre fechado para que os detritos acumulados

k / no fundo ndo escoem pela tubulagdo que abastece a
edificacao.

» 2° Passo

Secar o restante da 4gua com baldes e panos secos. Esta
agua nao pode ser esgotada pelo sistema de distribuicdo
predial, para evitar a contaminag¢éo deste. Remover os detritos
com cautela utilizando uma ferramenta que ndo danifigue as
paredes ou o fundo do reservatorio.

Manter a saida do reservatério ou do barrilete bloqueada, abrir
0 registro de entrada de agua no sistema que havia sido
fechado no dia anterior e encher o reservatério. Adicionar
solucédo de substancia que proporcione uma concentracao de
cloro livre de 1,0 mgl/L.

NOTA: E necessario que todo e qualquer produto quimico

utiizado atenda a legislacdo vigente e a ABNT NBR
15784:2017.
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Aguardar por duas horas com o registro fechado. Passado
esse tempo, abrir o registro e esvaziar o reservatério. Com
isso €& possivel higienizar também as tubulagdes que
compdem o sistema.

Limpar a parte interna da(s) tampa(s) do reservatério, fechar a
tampa e verificar se a mesma estd bem presa ao corpo do
reservatorio, apresentando a vedacdo esperada. Abrir
novamente o registro e utilizar normalmente o reservatério.
Coletar amostras da agua para constatacdo da sua
potabilidade.

8.4.2 Limpeza periddica do reservatorio

ApOs a primeira higienizacdo, o processo de limpeza deve ser repetido, no minimo, a cada 6
(seis) meses ou de acordo com o recomendado pela companhia de saneamento local.

A limpeza periddica do reservatorio deve ser feita conforme o item 8.4.1, sendo que o primeiro
passo €: “Cerca de um dia antes da limpeza do reservatério, fechar o registro de entrada de agua
fria no sistema. Com isso, a agua da caixa sera consumida e no dia seguinte restara apenas uma
guantia suficiente para realizar o processo de higieniza¢do, ndo precisando esvaziar toda a caixa
momentos antes da limpeza”.

Na limpeza ndo devem ser utilizados escovas ou outros objetos abrasivos que possam tornar
asperas as paredes internas do reservatorio.

Em situacdes de descontinuidade no fornecimento de agua através da rede publica, normalmente
guando a vazao é reestabelecida, a agua apresenta uma quantidade maior de impurezas em
relagdo a uma situacdo normal de abastecimento. Dessa maneira, € recomendado o fechamento
do registro de alimentacdo do reservatorio até que o fornecimento seja regularizado, evitando
assim uma higienizacdo extra além daquelas ja previstas no cronograma de manutengéo
periédica.

8.4.3 Desinfec¢cdo de emergéncia em caso de surto de Legionelose
No caso da ocorréncia de um surto de Legionelose associado a um sistema de abastecimento e
distribuicdo de agua potéavel, é recomendada uma desinfeccdo de emergéncia. A escolha de qual

método de tratamento empregar requer conhecimento prévio dos materiais e componentes
empregados no sistema.
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As descricbes dos métodos de tratamento que podem ser aplicados sdo encontradas na ABNT
NBR 16824:2020, Sistemas de distribuicdo de agua em edificacbes — Prevencéo da Legionelose
— Principios gerais e orientages.

9 MANUTENCAO E CONSERVACAO
9.1 Programa de manutencgéo preventiva

A observacdo e o cumprimento do programa de manutencdo fornecem subsidios para o bom
funcionamento da edificacdo, atendendo as condi¢cdes de salde, seguranca e salubridade do
usuario.

O programa de manutencdo preventiva apresentado neste item atende as exigéncias da ABNT
NBR 5674:2012, Manutencdo de edificacbes — Requisitos para o sistema de gestdo de
manutencao, e indica as atividades e periodicidades das manutencgdes.

Devem ser realizadas inspec¢fes periddicas, conforme quadro a seguir, para a verificacdo de
possiveis falhas no reservatério ou em alguma tubulacdo pertencente ao sistema de
abastecimento de agua fria.

Durante a inspec¢éo de rotina, sdo importantes as seguintes verificagdes basicas:

e Inspecionar o travamento e a vedagdo da tampa ao corpo do reservatorio, impedindo a
entrada de objetos estranhos ou insetos no recipiente;

¢ Inspecionar as tubula¢des conectadas ao reservatorio e verificar possiveis vazamentos ou
danos em suas extensoes;

¢ Verificar se a torneira de boia que regula a entrada de agua no sistema apresenta boas
condi¢cbes de funcionamento;

e Checar a desobstrucao do extravasor para que ele possa escoar a agua excedente sem
problemas caso haja a necessidade;

e Checar se 0 aviso visual ou sonoro do extravasor esta funcionando corretamente;

e Em situacBes onde o reservatorio se encontra em areas externas, verificar se a tampa
ndo apresenta alguma deformacédo capaz de acumular agua em sua superficie.

Periodicidade Elemento Atividade Responsavel
Reservatorios | Verificar o nivel dos reservatorios e o .
. . . Equipe de
A cada semana de agua funcionamento das boias, conforme ~
. g . manutencao local
potavel descricdo do subitem 9.1.1

Tubulagbes do
reservatorio

Equipe de

A cadatrés meses ~
manutencao local

Efetuar limpeza geral

A cada seis meses Sistema
ou de acordo com | completo de . Equipe de
. Efetuar limpeza geral ~
aempresade abastecimento manutengéo local
saneamento local de agua fria
Ba o . . -
se de Verificar sua integridade e reconstituir
assentamento ~ - - o .
. .| aprotecdo mecanica, verificar sinais Equipe de
A cada ano do reservatorio e ~ ~
e flanges de de infiltracdo ou falhas de manutencao local
ges impermeabilizacdo expostas
conexao
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9.1.1 Verificar o nivel dos reservatoérios e o funcionamento das boias

A principal atividade de manutencdo preventiva € a verificacdo do nivel de aqua do
reservatorio que contempla as seguintes atividades:

1. Fechar todos os registros da edificacdo, desligar todos os aparelhos que utilizam agua e
ndo utilizar a bacia sanitaria pelo periodo de uma hora;

2. Amarrar a boia e fechar os registros de entrada e saida do reservatorio;

3. Marcar no reservatério um ponto que simbolize o nivel de agua atual;

4. Decorrida uma hora, verificar a marcacao feita e analisar possiveis variacdes;

5. Caso ocorra alguma varia¢do, ha vazamentos no sistema (reservatorio, tubulagbes ou
conexdes).

Se detectado vazamento, devem ser implementadas as medidas corretivas.
9.2 Registro

Deve-se registrar todas as atividades de inspecdo, limpeza e manutencdo preventiva com a
indicacéo das seguintes informacgdes:

- atividade realizada;

- data de realizacdo (dia/més/ano);

- responsavel pela execucao da atividade;

- possiveis problemas detectados durante a atividade;
- acoes corretivas implementadas.

As atividades acima mencionadas poderdo ser pré-agendadas e, para isso, uma tabela com as
informacfes gerais a respeito do servico a ser executado pode ser utilizada para uma melhor
organizacao do sistema.

Condominio Folha: __ /__
Endereco N°
Responsavel legal Gestdoano____
____aSemana
Sistema Elemento/Componente Atividade Responsavel
verificar nivel dos
Sistemas Reservatorios de agua reservatorios e
hidrossanitarios potavel funcionamento das
boias carimbo/data/assinatura
Sisternas . o .verificar o
Sistema deirrigagdo  [funcionamento dos

hidrossanitarios . -, . .
dispositivos carimbo/data/assinatura

verificar,apds o uso
do equipamento, o

i nivel de dleo
Equipamentos

Grupo gerador combustivel e se ha
industrializados Poe

obstrugdo nas
entradas e saidas da

tubulagdo carimbo/data/assinatura

Faz a drenagem de
Sauna umida dguano

equipamento carimbo/data/assinatura

Equipamentos
industrializados
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10 SEGURANCA

Este item trata das instrucdes sobre os procedimentos a serem adotados em casos de
emergéncia, ou seja, aqueles que requerem providéncias rapidas e imediatas que visem a
seguranca pessoal e patrimonial.

A) Vazamento de tubulacdes

e Sintomas:

Caracteriza-se pela presenca de agua externamente a tubulacdo, quando a tubulacdo é
aparente, ou pela presenca de manchas de umidade e/ou agua em forros e paredes, quando a

tubulag&o é embutida.

e Diagnéstico e causas:

Na maioria dos casos, 0 vazamento ocorre em juntas: juntas entre tubos e conexdes, entre duas
conexdes ou entre conexdes e pecas de utilizacdo (registros, torneiras, etc.). A falha de uma
junta pode ser causada pela sua ma execucao, pela transmisséo de algum esfor¢o que atingiu a
instalacdo ou pela conjugacdo destes dois fatores. Quanto & ma execucgdo, podem ocorrer
problemas como: juntas soldadas com falta ou excesso de adesivo plastico; juntas rosqueadas
com roscas muito folgadas e falta de vedante, juntas executadas através do aquecimento da
tubulagéo sem utilizag&do de conexdes adequadas, entre outros.

OBS: Um teste para confirmar se uma mancha de umidade é devida a vazamento da tubulacéo
consiste em fechar a alimentag@o de agua para o reservatério, marcar o nivel de agua dentro do
mesmo e, depois de algum tempo (no minimo 30 minutos), verificar se houve abaixamento do
nivel. Este teste pode ser feito também no trecho que vai do cavalete ao reservatério, bastando
fechar o registro do cavalete e, com um copo cheio de agua afogar a saida de uma torneira
ligada ao trecho sob inspecéo. Verificar se ocorre uma diminuicdo da quantidade de agua dentro
do copo quando a torneira € aberta (se ocorrer esta havendo succ¢ao e, portanto, vazamento no
trecho). Este teste pode ser usado para inspecionar trechos enterrados, onde as vezes a agua
pode nao aflorar ao piso, ou seja, ndo apresentando um sintoma.

e Procedimentos de recuperacao:

BN

No caso de tubulacdo aparente, 0 acesso a junta falha é mais facil. Quando a instalagdo é
embutida, ha necessidade de quebrar a parede no local da mancha de umidade e, se necessario,
ir quebrando a montante do local, seguindo a tubulacédo, até localizar o vazamento.

A recuperacdo da junta depende do seu tipo. A junta rosqueada pode ser refeita, trocando-se
eventuais conexdes e trechos de tubos que tenham sido danificados e usando-se de fitas de
vedagédo novas.
B) Extravasdo de reservatorios

e Sintomas:
Caracteriza-se pela saida de agua pelo extravasor do reservatdrio. A tubulacdo do extravasor
usualmente leva a um ponto da edificagdo que permite rapida constata¢éo do problema. Além do

extravasor, um aviso visual ou sonoro também poderd servir como alerta para esse tipo de
problema.
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e Diagndésticos e causas:

A extravasdo é devida, basicamente, a falha no dispositivo de controle da alimentacdo do
reservatério. Quando este dispositivo € o automatico de boia, a falha pode estar no proprio
funcionamento de uma ou das duas boias, ou no sistema elétrico que comanda o acionamento e
desligamento das bombas hidraulicas. Quando este dispositivo € a torneira de boia, a falha pode
estar no seu préprio funcionamento, ou na elevagdo anormal da pressao da agua proveniente da

rede publica.

e Procedimentos de recuperacao:

Proceder a recuperacgdo de acordo com o diagnéstico.
- No caso de falha da torneira de boia:

Se a extravaséo foi devida apenas a elevacéo da pressédo da agua da rede publica, basta ajustar
a torneira da boia para trabalhar com um nivel de 4gua no reservatério mais baixo do que aquele
antes existente. A ajustagem é feita, usualmente, pelo envergamento da haste da torneira de
boia. Em alguns modelos de torneira, existem dispositivos destinados a este fim, nestes casos,
basta girar a porca, parafuso da ajustagem ou girar a prépria boia.

Se a extravasdao foi devida a falha da torneira de boia, trocar a mesma por uma nova. Falha da
torneira de boia pode ser: perfuragdo na boia (no caso de boia oca); boia solta; haste quebrada;
vedante gasto; entre outros.

- No caso de falha no automatico de boia:

Nao é usual as boias, neste caso, apresentarem defeito. Se acontecer, trocar o automatico de
boia completo (inclusive cabo e fiagao).

Se a falha estiver no sistema elétrico conectado aos automéaticos de boia, ela passa a ser uma
manifestacao patolégica das instalacdes elétricas.

OBS: Cabe notar que a extravasao do reservatorio superior € o sintoma relativo a falha no
sistema do automatico de boia quando a bomba hidraulica esté ligada.

C) Mau funcionamento do sistema de recalque

e Sintomas:
Caracteriza-se pela demora anormal no enchimento do reservatorio superior (devido a baixas
vazdes no sistema) ou, no limite, pela impossibilidade de fazé-lo (situacdo de vaz&o zero). No
segundo caso, trata-se de falhas que impedem o sistema de funcionar, enquanto no primeiro,
trata-se de uma ou mais falhas que ndo provocam o colapso do sistema, porém fazem-no
trabalhar de modo insuficiente.

e Diagnoésticos e causas:

O mau funcionamento do sistema de recalque pode ser devido a falhas elétricas ou mecanicas.
Aqui serdo tratadas as falhas mecanicas; elas podem ser:

- Defeitos no conjunto moto — bomba
Estes defeitos podem ser: desgaste nos rolamentos, folgas excessivas, desalinhamento do

acoplamento entre motor e bomba, vazamentos e outros.
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- Defeitos hidraulicos no sistema

Aqui, consideram-se as falhas como falta ou insuficiéncia de escorvamento da bomba hidraulica,
vazamentos nas juntas das tubulacdes, sujeira no crivo da tubulacéo de succao, e outros.

- Defeitos no funcionamento do automatico de boias

Basicamente, sdo consideradas as falhas nas boias e aquelas que ocorrem no sistema elétrico
gue as comandam.

e Procedimentos de recuperacao:

- Defeitos no conjunto moto-bomba

A identificacdo precisa da causa do defeito e a correcdo deste Ultimo deve ser efetivada pela
assisténcia técnica da empresa fornecedora do conjunto. O encaminhamento desta providéncia
deve acontecer com rapidez para minimizar o risco de falha do outro conjunto moto-bomba
simultaneamente.

- Defeitos hidraulicos no sistema:

Neste caso, deve ser feita uma inspecdo geral no sistema de modo a identificar possiveis
vazamentos nas juntas das tubulacfes, ou anomalias como sujeira no crivo da tubulagdo de
recalque.

11 Vida atil minima de projeto

A ABNT NBR 15575:2021/1 — Edificagbes habitacionais — Desempenho — Parte 1: Requisitos
gerais apresenta em carater “informativo” (Anexo C) as consideragdes sobre durabilidade e vida
util de sistemas, elementos e componentes, e apresenta exemplos de vida util minima de projeto
(VUP) de partes da edificagéo.

No caso de reservatorios de agua em locais de facil acesso e substituicdo, a vida util minima de
projeto é 8 anos.

No caso de reservatorios de polietileno para agua potavel até 3000L, a ABNT NBR 14799/2018
estabelece as exigéncias necessarias para a garantia do seu desempenho e durabilidade, e a
ABNT NBR 14800/2018 prescreve os procedimentos para sua instalacdo, manutencdo e
limpeza, visando o atendimento da vida util minima de projeto.

A avaliagdo da conformidade dos produtos a ABNT NBR 14799 é realizada no ambito do
Programa Setorial da Qualidade, conforme item 7. — Procedimento para selecdo do produto mais
adequado.

Os reservatorios de polietileno para agua potavel de volumes nominais de 300/310/320, 500/550,
1000/1100, 1500 e 2000L produzidos por empresas participantes e qualificadas pelo Programa
Setorial da Qualidade (https://pbgp-h.mdr.gov.br/psg/reservatorios-poliolefinicos-para-agua-
potavel-de-volume-ate-3-000-I-inclusive/) atendem as respectivas normas brasileiras, que por sua
vez estabelecem as exigéncias para a garantia do seu desempenho e da durabilidade, frente as
consideragdes sobre vida util de projeto previstas na ABNT NBR 15575.
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